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Minden

szolgaltatd

helyre
vonatkozé

altaldnos
feltétel

A bejarat babakocsival megkozelithetd,
akaddlymentes

- M

Rendelkezésre all csaladoknak kijeldlt
parkoléhely a ki-bepakolas idejére (legalabb
3 m széles) vagy ennek megfelel6 lehetGség
biztositasa

Az éplleten belll akaddlymentesen
megoldhaté a kozlekedés gyerekkocsival

Amennyiben a szolgdltatd hely teriiletén
engedélyezett az autds kozlekedés,
kozlekedési tablaval felhivjak a figyelmet a
gyerekekre és a sebességhatar max. 10
km/h.

Baleset, rosszullét esetén mindenki szamara
jol lathaté informacio az egészségiigyi
ellatasrdl (orvosi- gyerekorvosi Ggyelet és
gyogyszertar: cim, telefonszam, nyitva
tartas, szolgaltatd helytél valod tavolsag, web
infd). LehetGség hozzatartozo értesitésére.

Gyermekek szamara kialakitott és jeldlt WC
(WC sztikitd, fellépd) vagy a férfi és n6i WC-
ben is kilon gyermek WC

Kijelolt pelenkdzé hely
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A kijelolt pelenkdzé helyen szagtalan
tdrolast biztositd pelenkaszemetes

Diszkrét, elkllonitett (pl.paravan) vagy jelolt
szoptatdsi lehet6ség

10

A szolgaltatd hely a gyermekek szamara
biztonsagosan kerdlt kialakitasra (pl.: a
gyermekek kozlekedését, tajékozéddsat
segitd orientdciods piktogramok, jelek,
kapaszkoddk, korlatok, rampak, Gvegfalakon
gyermekmagassagban matrica, biztonsagos
onmikodéd ajték, megfelelGen elzart
veszélyzéndk, ablakok - teraszok ki/leesés
ellen védve vannak)

11

A szolgaltatd helyen a konnektorok a
gyermekek szdmara biztonsagosak a
koz6sségi terekben

12

Panaszok kezelése és irdsos megvalaszolasa

13

Csaladbarat intézkedésekkel kapcsolatos
Ggyfél vélemények felmérése és kiértékelése
(min. évente egyszer) dokumentaltan
igazolva

14

A szolgaltatd hely figyelembe veszi az
lgyfelektSl beérkez6, csalddbarat
intézkedéssel kapcsolatos kéréseket,
javaslatokat és ez alapjan béviti a
csaladbarat intézkedési korét (a folyamat
dokumentaltan alatamaszthatod).

Szolgaltatd

helyre
vonatkozd

A szolgaltato hely parkja/kertje a f6uttdl
biztonsagosan elkeritett

z .

targyi
feltételek

A kertben vagy annak egy kijelolt részén
akaddlymentesen lehet kdzlekedni,
babakocsival.

A kornyezet alkalmas a biztonsagos
tartézkoddsra. Kérnyezetében nincs nagy
zajjal jaro Gzem, kérnyezetszennyezd
[étesitmény.

A szolgaltatd hely, amennyiben a lehetGség
adott, rendelkezik kiiltéri jatszétérrel, ami
megfelel a 78/2003 (XI.27) GKM
rendeletnek (jatszétéri eszk6zok
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biztonsagardl), és az ide vonatkozo
tanusitvannyal (Jatszoterek ICS szama:
97.200.40)

Megoldott a gyerekkocsi, csomagok,
kabatok biztonsdgos elhelyezése (személyi
fellgyelet vagy zarhatd helyiség)

Rendelkezik es6t6l védett varakozdhellyel ,
melyben Gl6hely biztositott

Rendelkezik f(itott, es6tél védett
varakozéhellyel, melyben l6Ghely biztositott

Kérésre ingyenes babakocsi haszndlat
biztositasa

Kerékparok szamara tarolasi/parkolasi
lehet&ség biztositasa

10

Szil6k ott-tartdzkodasi ideje alatt megoldott
a cip6védd labzsak

11

Sziil6k ott-tartdzkodasi ideje alatt megoldott
a kabatok, csomagok biztonsagos
elhelyezése

12

Fedett tarolasi lehetGség
gyermekkerékparok szamara.

13

SziilGsarok kialakitasa, ahol a gyermekikért
érkezd sziil6k beszélgethetnek egymassal
(lehet6ség a csaladoknak tapasztalatcserére,
ismerkedésre, lehet6ség van viz, tea, kavé
fogyasztasara)

14

A gyermekek egészségét elGsegits ingyenes
vagy kedvezményes szolgaltatasok helybeni
kialakitasa vagy szolgaltatd helyen kivil valo
biztositasa (pl.sajat tornaterem, sdszoba,
Kneipp taposo, logopédus)

15

Egyedi, fejleszt6 jatékok biztositasa (SNI
(sajatos nevelési igény(i)/ korai fejlesztést
igényl6 gyermekek szamara a fejleszté
eszkdzok széles korlen allnak
rendelkezésre)

16

Kblcsonbdzhetd gyermekjatékok min. 3 féle
(tarsasjaték, kartya, egyéb jaték,
mesekonyv)
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Kolcsonodzhet6 ingyenes vagy kedvezményes
sporteszkdzok gyermekeknek (pl. bicikli,

17 kerékpar utanfutd, kerékpdros gyerekiilés, 5
fejvédd biciklizéshez, hati hordozé, labda,
ping-pong, csocso, tenisz, tollas, billiard,
darts stb)

A latogatd gyermekek szamara kialakitott és

18 jelolt WC (WC sztkitd, fellépd) vagy a férfi és 1
ndi WC-ben is kiilon gyermek WC
A latogatd kisgyermekek szamara kijelolt

19 pelenkazo hely (csak dvoda esetén 1
kitéltendd)

A latogatd kisgyermekek szamara kijelolt

20 pelenkazd helyen szagtalan tarolast biztositd 1
pelenkaszemetes

51 Csaladi és a gyermekek fényképei 1
megtaldlhatdk a gyermekcsoportokban
Nevelési év végén a sziil6k "Csaladi flizetet"

29 kapnak ajandékba a gyermekiik )
intézményben toltott idejérdl képes és
szoveges beszamoldval
Az intézmény valtoruhat biztosit a

23 gyermekek részére, amennyiben felmeril 1
ennek sziikségessége

Etkeztetés Etelintolerancia/diéta figyelembevétele (pl.

esetére 1 tej, tojas, széja és buza).Ezt az informacid jol 2
vonatkozd lathaté modon feltiintetik.

feltételek A gyermekek étkeztetésnél figyelembe

(amennyiben 2 veszik az egyedi betegségeket az 2
a szolgdltato ételintolerancian felll (pl.cukorbetegség)

hely maga 3 Biztositott a szlil6k szamara gyermekétel 1
lzemelteti rendelése, elvitelre

vagy Az étkeztetésnél figyelembe veszik a csalad
szerz8dés vilagnézetét (vegetdrianus, vallasi okok)

feltételként 4 2
elGirja)

Szolgdltaté Mindenki szamdra elérhetd online és offline

helyre 1 anyagokon feltiintetik a csaladi programokat 1

és a csaladbarat intézkedéseket.
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vonatkozd
intézkedések

Az intézményen belil a csalddbarat
intézkedéseknek kijelolt felel6se van

Lehet8ség van csalados rendezvények
szamara a szolgaltatoé helyhez tartozo
kozosségi helyiség(ek) ingyenes vagy
kedvezményes igénybevételére

Idegen nyelv( foglalkozasok biztositdsa

Meghosszabbitott nyitva tartds: 7 éra el6tt,
17 6ra utan (munkanapokon)

Baba/gyerek hotel (12 6ratdl 7 napig
terjed6en gyermek megsrzés)

Nyari idGszakban tematikus (pl. Uszo,
kézmlives, lovas) taborok szervezése

A szolgaltatd helyen kiviili gyerek programok
szervezése, min. évente 3 alkalom a nevelési
programon felil (Bélcs6de esetén csaladdal
egyutt) (pl. sportolas, szinhaz, kidllitas, stb.)

A szolgaltatd helyen beliil extra programok
szervezése, min. évente 6 alkalom a nevelési
programon felil (gyermektorna, specialis
torna (TSMT-Tervezett szenzomotoros
tréning)

10

Csaladi programok szervezése (pl.farsang
alkalmaval a szul6k is bedltéznek, kozos
kirdndulas, kerékparozas, szinhaz) min. 4
alkalom évente

11

A sziil6knek sz6l6 rendezvények
(Anyak/Apak napja, évzaro, ballagas)
id6pontja figyelembe veszi a szUl6k altalanos
munkaidejét

12

SzUilGi értekezlet és a fogadddra ideje alatt
biztositott a gyermekek
felligyelete/tartozkodasa.

13

Tanfolyam/el6adas szervezése (pl. az
egészséges gyermekétkeztetésrdl,
gyermeknevelésrél, f6z6tanfolyamok)

14

Sziil6-gyerek kapcsolat soran felmeriilé
egyéni problémakban segitségnyujtds
biztositdsa/megszervezése, ingyenesen vagy
kedvezményesen
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15

Az intézmény legaldbb havonta 1x lehetévé
teszi a tartdzkodast az intézményben
ellatott gyermekek testvére szamara is
mikdzben a szUl6 ott- tartézkodik.

16

Az intézményi dij(ak)-bdl - dllami
tdmogatdsbdl nem finanszirozhatd esetben -
testvérkedvezményt nyuijt.

17

SzilGi értekezlet, linnepségek
évfolyamonként/korosztalyonként
kiilonb6z6 id6pontokban vannak, biztositva
ezaltal, a tobbgyerekes szlil6k minden
eseményen valo részvételét.

18

Az intézményvezet6hoz benyujtott
méltanyossagi kérelem alapjan a
bolcsédei/dvodai dijbdl részletfizetési
lehet&séget nydjt, ill. legalabb 3 hénapos
haladékot.

19

Fér6helyet és megfelel§ szakmai hatteret
biztosit fogyatékkal él6 gyermekek szamara

20

Hazi/mikodési rend mindenki szdmara jol
lathaté mdodon valo kifliggesztése, mely
tartalmazza a gyermekvédelmi
szabalyozasokat is.

21

Nydri taborokban a kisebb vagy nagyobb
testvérrel vald kozos részvétel lehetGsége

Ertékelés

Elérhet6 6sszpontszam:

63

"M" kritériumok szama:

Minimum kritériumok dsszpontszama:

Minimum pontszam:

63

Minimum pontszam szazalékban:
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