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BEVEZETES

A munka és maganélet egyensulya egyre nagyobb kihivas sok munkaltaté és munkavallalé szamara,
igy a rohan¢ tarsadalomban egyre tobb vdllalat és azok humaneréforrassal foglalkozé szakemberei
olyan megoldasokat és lehetéségeket keresnek, amelyek segitik a munkavallalékat, hogy mindkét
teriileten a maximumot tudjdk nyujtani. A munka és maganélet egyensulyat nagyban segitik a csa-
ladbarat megoldasok, amelyek megkonnyithetik a munkavallalé munkavégzését, példaul a tdvmunka
lehet6ségével vagy épp a mindennapjaikhoz nyujtott tdmogatasokkal, mint példaul egészségmeg6r-
zéssel vagy a kisgyermekes munkavallaléknak nyujtott programokkal. A munka és maganélet egyen-
sulyaval, igy a csalddbarat megoldasokkal a véllalatok megtarthatjak az értékes vallalati tudassal ren-
delkezé munkavallalékat, és |épést is tarthatnak a valtozé munkahelyi trendekkel.

Az ESG (environment, social, governance - kdrnyezeti, tarsadalmi, vallalatiranyitasi) szempontok kozul
a tarsadalmi labra egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a vallalatok, hiszen céljuk a munkavallaléi jollét
megteremtése és az alkalmazottak tdmogatasa nem csak a munkaidén beliil.

A Csaladbarat Magyarorszag Kozpont 2019-ben hozta létre a Csaladbarat Hely tanusité védjegy prog-
ramot, amelyben objektiv elemzésen alapulé minésité rendszer és auditélasi folyamat sordn dontik
el, hogy mely szervezetek kapjak meg a védjegyet. A védjegyet két kategoridban szerezhetik meg a
vallalatok és szervezetek, az egyik a Munkahely, a masik a Szolgaltatéhely. A Csaladbarat Hely tanusito
védjegyre a Magyarorszag terlletén mikddd magyar, valamint kulfoldi tulajdonu szervezetek jelent-
kezhetnek. Ezek mellett mikro-, kis-, kozép- és nagyvallalatok, allami koltségvetési szervek, nonprofit
és egyhazi szervezetek is elnyerhetik a mind&sitést. A Csaladbarat Hely tanusité védjegy Munkahely
kategoriaban négy f6 témakort vizsgal, ezek a kdvetkezék:

A szervezetek mennyire rugalmasak a munkavallalokkal szemben, és milyen formaban tudjak
6ket tdmogatni?

Milyen juttatasokat ad egy munkaltaté a munkavallaloknak, valamint csaladjuknak?

Milyen rendezvényekkel és programokkal tdmogatjak az alkalmazottakat és csaladjukat?

Milyen a szervezet elkotelezettsége a csaladbarat megoldasok irdnt?

A BDO Magyarorszag ESG Tanacsadoé Kft. fenntarthaté Uzleti tevékenységek megvalésitasahoz nyuijt
szakértd tamogatast.

A Csaladbarat Magyarorszag Kézpont és a BDO Magyarorszadg ESG Tanacsadd Kozpont kdzos kuta-
tasanak célja, hogy azon vallalatok és szervezetek csaladbarat szemléletét és az intézkedések terén
elért eredményeit 6sszegezze és strukturdlja, amelyek a Csaladbarat Munkahely tanusité védjeggyel
rendelkeznek. A kutatas részeként azt is felmértiik, hogy ezen szervezetek a fenntarthatésag teriiletén
milyen kezdeményezéseket és intézkedéseket tettek mar, igy a csalddbarat szemléletmdd és a térsa-
dalmi fenntarthat6sag kapcsolatat is tiikrozik az eredmények.



A modszertan bemutatasa

A kutatast kérd6ives médszertannal végeztiik, és 0sszesen 792, Munkahely kategéridban védjegyet szer-
zett vallalat és szervezet kapta meg az online kérdéivet e-mailben, amely tartalmazta a kérddiv linkjét.

1. tablazat: Kérdoivet kapott szervezetek szama szervezettipusonként

Civil szervezet 62

Egyhazi szervezet 19
Koltségvetési vagy allami intézmény 198
Gazdasdgi szervezet 502

Egyéb szervezet n
Osszes 792

Az adatgyijtés 2023. szeptember 7. és 2023. oktdber 13. kdzott zajlott. Osszesen 108 valasz érkezett, 54
(50%) versenypiaci és 54 (50%) civil, egyhazi, kdltségvetési vagy allami és egyéb szervezettdl. A valasz-
adasi arany 13,6% volt. A mintavalasztasi torzitds adott egy ilyen kutatasnal, és jelen esetben ez a torzi-
tas nyilvanvalé: a valaszadok valdszintileg jobban érdeklédnek a csalddbarat megoldasok irdnt, mint a
nem valaszolok. Ez a szelekcids torzitds nem teljesen haszontalan, és a legtobb kérdés esetében elény-
ben részesithetjik a leginkabb érdekléddk véleményét és visszajelzését a teljes célcsoporttal szemben.

A kérddiv négy blokkbdl dllt, az elsé blokkban altaldnos informacidkat kellett a vallalatoknak és szerve-
zetekben megadniuk, mint példaul netté arbevétel és mérlegfédsszeg. A masodik blokkban (10 kérdés)
vallalati visszajelzéseket kértlink a Csaladbarat Magyarorszag Kdzpont szolgaltatasairdl és a Csaladbarat
Hely tanusité védjegyrél. A harmadik blokk a szervezet j6 gyakorlataira kérdezett ra (5 kérdés). Végiil a
negyedik részében a kutatasban a kornyezeti, tarsadalmi és vdllalatiranyitasi (ESG) fenntarthatésaggal
kapcsolatos kérdések szerepeltek (9 kérdés).

A kérdések tipusa valtozd volt, egyes esetekben tobb valaszlehetéségbdl kellett egy vagy tobb valaszt
megjeldlni, értékelni kellett allitasokat (1. hatdrozottan nem ért egyet; 2. nem ért egyet, 3. valamennyire
egyetért; 4. egyetért; 5. teljes mértékben egyetért), valamint a kérdSivben szerepeltek nyitott kérdések is.

A kérdbives modszertannal gyujtott valaszokat nem egyben értékeljik, hanem kiilon a verseny-
piaci szervezeteket és kulon a civil, egyhazi, kdltségvetési vagy allami és egyéb szervezeteket. Ennek
oka, hogy a gazdasagi szervezetek és a civil, egyhazi, kdltségvetési vagy allami és egyéb szerveze-
tek mikddésében és céljaiban is kiilonbdznek egymastdl. A versenypiaci szervezetek elsédleges célja,
hogy jovedelemre és nyereségességre tegyenek szert, mig a nonprofit/civil vallalkozas olyan szerve-
zet, amelynek f6 célja, hogy jotékony célokat szolgdljon a kdzosség szamara, a kozszféra pedig azon
allami intézmények 6sszessége, amelyek elkotelezettek olyan programok végrehajtasa irant, melyek
az orszag fejl6dését szolgaljak.

A kérdbives modszertan mellett harom vallalattal interjut is készitettlink, ezek koztl kettd versenypiaci
szerepld, mig egy allami tulajdonban 1évé vallalat volt. Az interjuk soran kitértiink a csaladbarat prog-
ramok evolucidjara, valamint visszajelzést is kértiink a Csaladbarat Hely tanusité védjegy megszerzési
folyamatardl. Az interjuk legfébb eredményeit integraltuk tanulmanyunkba.



CSALADBARAT MUNKAHELYEK

ES A FENNTARTHATOSAG KAPCSOLATA

A csalddbarat munkahely és fenntarthatdsdg kozotti kapcsolat Osszetett és fontos az lizleti szektor és a
tarsadalom szamara. A Fenntarthato Fejl6dési Célok (Sustainable Development Goals — SDG), amelye-
ket az ENSZ 2015-ben t(zott ki, szintén kdzponti szerepet jatszanak a vallalatok fenntarthatésagi eré-
feszitéseiben, illetve a szabalyozoi kdrnyezet kialakitasaban is Iényegesek. A kdovetkezékben néhany
példan bemutatva felsoroljuk, hogyan kapcsolédik a csalddbarat munkahely a fenntarthatésaghoz és
a fenntarthato fejlédési célokhoz.
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Munka-maganélet egyensuly és jollét: A csaladbarat munkahelyek torekszenek
arra, hogy a munkavallalék munka és maganélet kozotti egyensulyat megte-
remtsék. Ez hozzdjarul a munkavallalok egészségéhez és jollétéhez, ami az
SDG 3: Egészség és jollét Fenntarthatd Fejlédési Cél elémozditasat szolgdlja.

Az esélyegyenldség el6mozditasa: A csaladbarat kezdeményezések, mint pél-
ddul a rugalmas munkaidé, sziil6i szabadsag és gyermekgondozasi lehetéségek
segitenek az esélyegyenléség eldmozditdsdban a munkahelyeken. Ez kapcso-
I6dik a Fenntarthaté Fejl6dési Célokhoz, kiilondsen az SDG 5: Nemek kozotti
egyenléséghez.

Fenntarthato fogyasztas és termelés: A csaladbarat munkahelyek el6segitik
a fenntarthat6 fogyasztast és termelést azzal, hogy tdmogatjak a munkavallalokat
a kdrnyezetbarat és egészséges életmod kdvetésében. Ez 6sszhangban van az
SDG 12: Felel6s fogyasztas és termelés célkit(izéseivel.

Tarsadalmi felelésségvallalas és tarsadalmi befektetések: A vallalatok és szer-
vezetek, amelyek tdmogatjak a csaladbarat munkakornyezetet, és intézkedése-
ket hoznak a munkavallaloik jolétének javitasara, gyakran nagyobb tarsadalmi
felel6sséget vallalnak. Ezt az SDG 17: Partnerségek a célokért elémozditasaval
tehetik meg.

Fenntarthat6 vallalatiranyitas: A csalddbarat munkahelyek Iétrehozasa és fenn-
tartasa a vallalatok iranyitasi gyakorlatait is érinti, és segit a fenntarthaté valla-
latiranyitas megvalositasdban (SDG 8: Tisztességes munka és gazdasagi nove-
kedés, SDG 9: Ipar, innovacid és infrastruktura, SDG 16: Béke, igazsag és erés
intézmények).

Az emberkdzpontusag elényei: A csalddbarat munkakornyezet és a fenntartha-
tdsdg Osszefonddasa eldsegiti az emberkdzpontusagot, a munkavallaldk bevo-
nasat és motivaltsagat. Ez hozzdjarul az SDG 1: Szegénység megsziintetése, az
SDG 8: Tisztességes munka és gazdasagi novekedés eléréséhez.



A csalddbarat munkahely és a fenntarthatdsdg kozotti szoros kapcsolat azt mutatja, hogy a vallala-
toknak komplex megkdzelitést kell alkalmazniuk a fenntarthatdsdg elémozditasara. A munkavallalék
jollétének és a tarsadalmi felelésségvallalasnak szentelt er6feszitések 6sszehangolasa a fenntarthato
fejlédési célokkal hozzajarul a tarsadalom és a kdrnyezet fenntarthatésagahoz.

Munkavallaléi elkotelezettség: fenntarthato, csaladbarat
munkahelyek elényei

A vallalatoknak és szervezeteknek fontos a munkavallaléi elkotelezettség, ez Gizleti elénydket is jelent-
het, hiszen a munkavallaléi fluktudacié csokkenésével a vallalat kiadasai is csokkenhetnek. A munkaval-
laloi elkdtelezettség novelhetd egy vallalatnal, ha a munkaltatd a leheté legjobb munkahelyi kdrnye-
zetet teremti meg, tovabbképzéseket, juttatasokat biztosit.

A munkahelyi kornyezet kapcsan a szervezetek a munkavallalok jollétére és egészségére dsszponto-
sitanak, biztonsdagos munkakorilményeket biztositanak, stresszcsdkkentd kezdeményezéseket és a
munka-maganélet egyensuly javitdsara megoldasokat is bevezetnek. Egyéb elénydket és juttatasokat
is biztosithatnak a munkavallaloknak a vallalatok és egyéb intézmények, példaul rugalmas munkaidét,
szUl6i szabadsagot, home office lehetéségeket, valamint az egészséges és kornyezetbarat életmod-
hoz kapcsol6dé tdmogatast.

A munkaeré megtartasaban kiemelt szerepet jatszanak a tovabbképzések, hiszen igy a munka-
vallalék szamdra elérhetd a szakmai fejlédés és elérelépés. A fenntarthatdsagi célok kitlizése és
elérése, valamint ezek folyamatos kommunikalasa pozitiv visszacsatolds a fogyasztok, az alkalma-
zottak és a partnerek szamdara egyarant, akiknek egyre fontosabb a fenntarthatésag. Emellett, ha
a vallalat aktivan foglalkozik a fenntarthatésaggal, a munkavallalok kozvetlendl is részt vehetnek a
vallalati fenntarthatésagi kezdeményezésekben és programokban, példaul 6nkéntesség vagy kor-
nyezetvédelmi projektek révén. A tarsadalmi felel6sségvdllalas kapcsan a munkavallalok biiszkék
lehetnek arra, hogy olyan szervezetnél dolgoznak, amely komolyan veszi a tarsadalmi felel§sség-
vallalast, tamogatja a raszoruldkat, a hatranyos helyzetlieket, a munkavallalékat és csaladjukat. Ez
a munkavallalok elégedettségéhez és elkdtelezettségéhez is hozzajarul. A tarsadalmi és fenntart-
hatdsagi programok és kezdeményezések tamogathatjak a helyi kozosségeket, példaul az oktatast,
az egészségligyet és az dnkéntességet. A fenntarthatd szervezetek hajlamosak hosszu téavua uzleti
és stratégiai modellt kialakitani, amely biztositja a munkavallalok munkahelyi biztonsagat. A pozi-
tiv vallalati hirnév és a stabilitas pedig 6sszességében vonzo lehet a kimagaslé tudassal rendelkezé
munkavallalok szamara.

A tarsadalmi fenntarthatésdg a munkavallalék szempontjabdl szamos elényt hoz a munkahelyi
kornyezetet és kozérzetet tekintve. Ezek a tényezdk ndvelik a munkavallalék elégedettségét, elkd-
telezettségét és motivacidjat, ami hozzajarulhat a vallalatok sikeréhez és hosszu tavu fenntartha-
tésagahoz.

A kutatas egyik célja, hogy a tarsadalmi fenntarthatésaghoz kapcsolédéan bemutassa, milyen szemlé-
lettel kdzelitik meg a csalddbarat megoldasokat a kiilonb6z8 szervezetek, és hogy mi motivalta 6ket a
csaladbarat programok kifejlesztésében, és abban, hogy jelentkezzenek a Csaladbarat Hely védjegyre
Munkahely kategéridban.



Az interjuban mindhdrom vallalat kiemelte, hogy a csalddbarat programok és megoldasok fejleszté-
sekor a legfontosabb, hogy a viéllalat vezetésége emberként és ne csak munkavallaloként tekintsen
az alkalmazottakra. Ezzel a szemlélettel azokat a programokat tudja a vallalat fejleszteni, amelyekre a
legnagyobb igény van, valamint a legnagyobb segitséget jelenti a munkavallalék szamara. A kutatas
egyik kérdése az volt — amellyel a vallalatok szemléletét szerettiik volna megismerni —, hogy miben
kiilonbozik a véllalat megolddsa mas szervezetekhez/cégekhez képest. A valaszok kdzott szerepelt,
hogy a vallalati kultura részét képezi a csaladbarat szemléletmdd, mig masoknal a munkavallalok igé-
nyeinek meghallgatasa és ezaltal a munkavallaléi jollét elésegitése a cél, akar a generacids kiilénb-
ségek figyelembevételével kiilonb6zd programcsomagokon keresztil, vagy a munkavallalok egyéni
igényeinek kielégitésével.



CSALADBARAT SZEMLELETMOD A CIVIL,

EGYHAZI, KOLTSEGVETESI VAGY ALLAMI
ES EGYEB SZERVEZETEK MUKODESEBEN

Civil, egyhazi koltségvetési vagy allami és egyéb szervezetek
. elemzése

Bar a civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb szervezeteknek nincsen kotelezettségiik a fenn-
tarthatdsdagi jelentések készitésére, szamos oka van annak, hogy az intézmények és szervezetek elko-
telezik magukat a fenntarthatésag elémozditasa mellett, és a tarsadalmi fenntarthatdsag részeként
csaladbarat megoldasokat vezetnek be.

A kutatas ezen részében bemutatjuk, hogy a civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb szerve-
zetek mikodésében hogyan jelenik meg a csalddbarat szemléletméd, mi motivalta 6ket a Csaladbarat
Hely tanusit6 védjegy megszerzésére.

. Motivacio

A Csaladbarat Hely tanusitd védjegy megszerzésére az elemzett szervezetek 60%-at a munkaeré von-
zasa és megtartdsa motivalta, 25,5%-ban pedig mas cégek inspiralasa és a példamutatas. Egy olyan
szervezet volt, amelyet harom tényez6 motivalt, ezen szervezet esetében a mar emlitett két tényez6 a
tulajdonosi elvarassal egésziilt ki.

Tulajdonosi elvards
3,6%

Egyéb
5,5%

Mas cégek inspiraldsa,
példamutatasa
25,5%

Kommunikacids elényok
1,8%

Versenyel6ny novelése
3,6%

Munkaer6 vonzasa, megtartasa
60,0%

1. abra: Mi motivalta a szervezetet arra, hogy jelentkezzen a Csalddbarat Hely tanusité védjegyre?

A szervezetek kétharmada, amely a védjegyet a munkaero vonzasa és megtartasa miatt szerezte
meg, egyetért vagy teljes mértékben egyetért azzal az allitassal, hogy a munkavallalok megtartasa-
ban rendkivil nagy szerepet jatszik a Csaladbarat Hely tanusité védjegy megléte, mig ezzel az allitas-



sal minddssze 6% nem ért egyet. A megkérdezett szervezetek 26,5%-a semleges valaszt adott (2. abra).
A munkaerd vonzasaval kapcsolatban mar kisebb az egyetértés aranya, a valaszaddk 45,5%-a egyetért
vagy teljes mértékben egyetért azzal az allitassal, hogy a Csaladbarat Hely tanusité védjegy miatt tob-
ben szeretnének a szervezetnél dolgozni, mig 15,2% nem vagy egyaltaldn nem ért egyet. Semleges
valaszt a szervezetek 39,4%-a adott (3. abra).

Az osszes valaszado szervezetet elemezve is tobben (66,7%) értettek azzal egyet, hogy a védjegy
megléte rendkivil nagy szerepet jatszik a munkaeré megtartasaban, mint azzal az allitassal, hogy a
védjegy megléte miatt tobben szeretnének naluk dolgozni (53,7%).

Nem értek egyet
5,9%

Teljes mértékben egyetértek
17,6%

Valamennyire egyetértek
26,5%

Egyetértek
50,0%

2. dbra: Szervezetemnél a munkavallalok megtartasaban rendkiviil nagy szerepet jatszik
a Csaladbarat Hely tanusit6 védjegy megléte.

Hatdrozottan nem értek egyet
6,1%
Nem értek egyet
9,1%

Teljes mértékben egyetértek
15,2%

Egyetértek
30,3%

Valamennyire egyetértek
39,4%

3. dbra: Szervezetem azt tapasztalta, hogy a Csaladbarat Hely tanusité védjegy
miatt tobben szeretnének a mi céglinknél dolgozni.

A kutatdsban részt vevd szervezetek 87%-anal a vezetéség szamara rendkiviil vagy nagyon fontos volt
a Csalddbarat Hely tanusité védjegy megszerzése, és egyaltaldn nem volt olyan intézmény, ahol nem
tartottdk volna fontosnak. Azon szervezeteknél, amelyeknél nagyon vagy valamennyire fontosnak



tartotta a vezetdség a védjegyet, 50%-ban valtozott is a vezetéség hozzaalldsa a csalddbarat meg-
oldasokhoz a védjegy megszerzése utan pozitiv irdnyban, elkotelezettebbek lettek, és ezen szerveze-
tek mindegyike tervezi a meglévé programok fejlesztését vagy Uj programok bevezetését.

Valamennyire fontosnak tartotta
13,0%

Rendkivil fontosnak tartotta
44,4%

Nagyon fontosnak tartotta
42,6%

4. dbra: Mennyire tartotta fontosnak a szervezet vezetésége, hogy rendelkezzenek
a Csaladbarat Hely tanusito védjeggyel?

A csaladbarat programok és megoldasok kihasznaltsaga

A kutatasban arra is kivancsiak voltunk, hogy mennyire hasznaljak ki a munkavallalék a csaladbarat
megoldasokat, milyen akadalyokkal néznek szembe a szervezetek, valamint hogy tervezik-e a mar
meglévé intézkedéseket fejleszteni, esetleg bdviteni.

Megallapithatd, hogy a megkérdezett szervezeteknél a mar meglévé csaladbarat intézkedések, prog-
ramok taldlkoznak a munkavallaléi igényekkel, az alkalmazottak ugyanis alapvetéen élni tudnak és
élnek is a felkinalt lehetdségekkel.

Kismértékben
3,7%

Kozepes mértékben
27,8%

Nagymértékben
68,5%

5. abra: Mennyire hasznaljak ki a munkavallalék a csalddbarat megoldasokat a szervezetnél?



Azon szervezeteknél, amelyek a kdzepes vagy kismértékben vélaszt jel6lték meg (31,5%), a kovetkezd
okokat jelolték meg arra a kérdésre, hogy mi miatt nem hasznaljdk ki a munkavallalék nagyobb mér-
tékben a programokat:

« Tulzott adminisztraciods teher.

« A munkavallalok igényeit nem kielégitd csaladbarat intézkedések.
« Rendszeres és részletes tajékoztatas hianya.

- Egyéb: kevés az érintett munkavallalé és érdektelenség.

A kutatasban arra is kerestiik a valaszt, hogy a szervezetek tervezik-e a kdvetkezé években Uj programok
bevezetését vagy a jelenlegi megoldasok fejlesztését. 37% eddig nem alkalmazott programokat szeretne
bevezetni, mig 57,4% Uj csaladbarat intézkedést nem tervez, de a jelenleg elérheték fejlesztését célként
jelolte meg. Csupan 5,6% nem gondolkozik fejlesztésben és bovitésben.

Nem
5,6%

Igen
37,0%

Nem, de a jelenlegieket
fejleszteni szeretnénk
57,4%

6. dbra: Tervezi a szervezet a kdvetkez6 években uj, eddig nem alkalmazott gyakorlatok bevezetését?

A csaladbarat megoldasok bdvitését és fejlesztését tobb tényezd is akadalyozhatja, a szervezetek
96,3%-anal az anyagi korlatok vagy a kapacitas hianya az ok. Az anyagi korlat 77,4%-ban érinti azokat
a vallalatokat, amelyek uj, eddig nem alkalmazott gyakorlatok bevezetését nem tervezi, de a jelenleg
meglévé csalddbarat megoldasokat fejleszteni szeretné.

J6 gyakorlatok ismeretének hidnya
1,9%

Nincs korlat
1,9%

Kapacitas hianya
11,1%

Anyagi korlat
85,2%

7. abra: Milyen tényez6k korlatozzak a szervezetet abban, hogy a meglévé csaladbarat
megoldasokat bovitse, fejlessze?



A szervezetek 1,9%-a a jo gyakorlatok ismeretének hidnydban nem tudja a csalddbarat megoldasokat
fejleszteni és bdviteni. Erre a problémara j6 megoldds, ha a szervezet keres belfoldi és nemzetkozi
csalddbarat megoldasokat, valamint, ha figyelemmel kiséri az adott szektorban szereplé mas intéz-
mények |épéseit és programjait. Emellett fontos, kiemelni, hogy Csalddbarat Magyarorszag Kézpont
szervez workshopokat, amelyeken a jé gyakorlatokat mutatjdk be, igy a szervezetek kozvetlenil tajé-
kozédhatnak csalddbarat megoldasokrol és programokrol.

A kutatasban részt vevé szervezetek 83,3%-a egyetért vagy teljes mértékben egyetért azzal az allitas-
sal, hogy keresik a csalddbarat jo gyakorlatokat, 68,5%-a pedig figyelemmel kiséri az adott szektorban
szerepldé mas szervezetek intézkedéseit és megoldasait.

Hatdrozottan nem értek egyet

1,9%
Valamennyire egyetértek

14,8%
Teljes mértékben egyetértek
85,2% .
? Egyetértek
33,3%

8. abra: Szervezetem keresi azokat a belféldi és nemzetkodzi csaladbarat
megoldasokat és j6 gyakorlatokat, amelyekkel a jovében novelhetné az elért pontszamat
a Csaladbarat Hely tanusit6 védjegy megujitasa soran.

Hatdrozottan nem értek egyet

3,7%
Teljes mértékben egyetértek Nem értek egyet
29,6% 7,4%
Valamennyire egyetértek
20,4%
Egyetértek
38,9%

9. dbra: Figyelemmel kisérjik versenytarsaink Iépéseit a csaldadbarat megoldasok terén.



CSALADBARAT SZEMLELETMOD A GAZDASAGI

SZERVEZETEK MUKODESEBEN

. Vallalatok elemzése — motivacio

A gazdasagi szervezetek mikddése szempontjabdl is megvizsgaltuk a Csaladbarat Hely tanusité véd-
jegy megszerzésére iranyulé motivaciokat. A legnagyobb aranyban a véalaszad6kat a munkaer6 von-
zasa, megtartasa motivalta (54%), 17%-uknal tulajdonosi elvaras volt a védjegy megszerzése, és 11%
pedig a kommunikdcios elényok miatt jelentkezett.

Egyéb

5,6%

Mads cégek inspiralasa,
példamutatdsa

5,6%

Kommunikacids elénydk
11,1%

Tulajdonosi elvaras
16,7%

Versenyel6ny névelése
7,4%

Munkaerd vonzasa, megtartdsa
53,7%

10. dbra: Mi motivalta a vallalatot arra, hogy jelentkezzen a Csalddbarat Hely tanusité védjegyre?

Az egyéb valaszok (5,6%) kozott minden vallalat azt az informaciét adta, hogy vallalatuknal régota
megtaldlhatok azok a programok, amelyek csalddbarat megoldasnak szamitanak, és szerették volna
kommunikalni, valamint megmutatni, hogy kollégaikkal milyen programokat hoztak létre, és milyen
eredményeket értek el.

A Csaladbarat Hely tanusitd védjegy megszerzése 9 vallalat (17%) esetében volt tulajdonosi elvaras,
és ezen vallalatok 44,4%-nal tovabbi kedvezd irdnyba valtozott a vezetéség hozzaallasa a csalddbarat
megoldasokhoz a védjegy megszerzése utan. A vallalatok 18,5%-t a kommunikaciés elényok vagy a
versenyeldny motivalta abban, hogy jelentkezzenek a védjegyre. Ezen vdllalatok 50-50%-ban egyet-
értenek vagy valamennyire egyetértenek azzal, hogy a Csaladbarat Hely tanusité védjegy hatasara a
vallalat markaimazsa javult. A markaimazs és a cég hirnevének novelése hatassal lehet a munkaeré
vonzasara is.

Azon vallalatok 48%-a, amelyek a munkaerd vonzasa és megtartasa miatt jelentkeztek a védjegyre
(54%), egyetért vagy teljes mértékben egyetért azzal, hogy a védjegy miatt tobben szeretnének a
céguknél dolgozni (11. dbra), valamint 55%-a mondta azt, hogy a munkavallalok megtartasaban rend-
kivil nagy szerepet jatszik a védjegy megléte (12. abra). Azon vallalatok, amelyek nem a munkaeré
vonzasa és megtartdsa miatt jelentkeztek a védjegyre, sokkal alacsonyabb aranyban (16%) értettek

14



egyet vagy értettek teljesen egyet azzal, hogy a védjegy miatt tdbben szeretnének a cégiiknél dol-
gozni, és a munkavallalék megtartasaban szerepet jatszik a védjegy megléte.

Teljes mértékben egyetértek
11,1%

Hatdrozottan nem értek egyet
9,3%

Nem értek egyet
9,3%

Egyetértek
24,1%

Valamennyire egyetértek
48,1%

11. dbra: Vallalatom azt tapasztalta, hogy a Csaladbarat Hely tanusité védjegy miatt tobben
szeretnének a mi céglinknél dolgozni.

Erdekesség, hogy 35,2%-a a vallalatoknak egyetért vagy teljes mértékben egyetért azzal, hogy a véd-
jegy miatt tobben szeretnének naluk dolgozni, és ezen vallalatokbdl csupan egy nem ért egyet azzal,
hogy a védjegy megléte rendkiviil nagy szerepet jatszana a munkavallalék megtartasaban.

Hatarozottan nem értek egyet
5,6%
Nem értek egyet

Teljes mértékben egyetértek

18,5% 7 4%
Egyetértek Valamennyire egyetértek
29,6% 38,9%

12. dbra: Vallalatomnal a munkavallalék megtartasaban rendkivil nagy szerepet jatszik
a Csaladbarat Hely tanusité védjegy megléte.

A kutatasban részt vevé vallalatok vezetésége gyakorlatilag teljesen elkotelezett a védjegy irant, a
megkérdezettek 96,2% rendkivil vagy nagyon fontosnak tartotta a Csalddbarat Hely tanusit6 védjegy
meglétét. Azon vdllalatoknal, ahol valamennyire vagy nem igazan tartotta fontosnak a vezet6éség a
védjegyet, csak 25%-ban valtozott pozitiv irdnyba a vezet6ség hozzaadllasa a csalddbarat megoldasok-
hoz a védjegy megszerzését kdvetben.



Nem igazan tartotta fontosnak
3,7%

Valamennyire fontosnak tartotta
3,7%

Rendkivil fontosnak tartotta
46,3%

Nagyon fontosnak tartotta
46,3%

13. 4bra: Mennyire tartotta fontosnak a vallalat vezet6sége, hogy rendelkezzenek
a Csaladbarat Hely tanusité védjeggyel?

A vallalatok nagyon eltér6 Osszeget koltenek a csalddbarat programok bevezetésére, egy vallalat
irta, hogy nulla forintot kolt ezen megoldasokra, a legkisebb 6sszeg a 200 000 Ft, mig a legnagyobb
0sszeg a 140 millié forint volt a megkérdezett vallalatoknal. A véllalatok 42,6%-a 1 millié és 10 millié
forint kozott koltott az elmult egy évben a csalddbarat megoldasok bevezetésére, fejlesztésére és
20,4%-a pedig 10 millié és 50 millié forint kozott koltott ezekre a programokra. A 2. tdblazatban az is
lathato, hogy az egyes intervallumokba tartozo véllalatok 2022-es nettd arbevételének mekkora volt
a medianja.

2. tablazat: Az elmult 12 honapban koriilbeliil mekkora 6sszeget koltott

Osszességében a vallalat a csaladbarat megoldasok bevezetésére, fejlesztésére;
vallalatok darabszama és netto arbevétel medianja

CSALADBARAT MEGOLDASOKRA KOLTOTT VALLALATOK

OSSZEG AZ ELMULT 12 HONAPBAN SZAZALEKA
Tébb mint 0 és kevesebb vagy egyenlé mint 0
1000 000 HUF 18,5% 3751465 000 Ft
Tébb mint 1 000 000 és kevesebb vagy 0
egyenlé mint 10 000 000 HUF 42,6% 1129000000 Ft
Tébb mint 10 000 000 és kevesebb

0

vagy egyenlé mint 50 000 000 HUF 20,4% 49100000000 Ft
Tébb mint 50 000 000 HUF 5,5% 9039 720 400 Ft
Nincs adat vagy nulla HUF 13,0% -

A kérdéivet kitolt6 vallalatok 59%-at az anyagi korlatok akadalyozzak abban, hogy a csaladbarat meg-
oldasokat bévitsék és fejlesszék.

Egyéb korlatként a kdvetkezéket hataroztak meg a vallalatok:

« Adozasi korlatok (példaul minden pénziigyi hozzajarulas munkabérként adézik).
+Nagyon sok mar m(ikodé csaladbarat program van, amelyeket mikodtetni kell.
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» Recesszid és makrogazdasagi tényez6k, mint az inflacié és az energiadragulds, amelyre egyes
szervezetek béremeléssel reagaltak, igy nem tudtak a csaladbarat fejlesztésekre forditani.

Nincs korlat
8%

Egyéb

7%

Kapacitds hianya
13%

J6 gyakorlatok ismeretének hianya
7%

Nem tartjuk fontosnak,
hogy tovabbi fejlesztéseket
dolgozzunk ki

2%

Vdllalaton belili

motivacioé hianya

2%

Anyagi korlatok
59%

14. dbra: Milyen tényez&k korlatozzak a vallalatot abban, hogy a meglévé csaladbarat megoldasokat
bdvitse, fejlessze?

A csaladbarat programok és megoldasok kihasznaltsaga

A kutatasban arra is kivancsiak voltunk, hogy a vallalatoknal mennyire hasznaljak ki a munkavallalok
a csaladbarat intézkedéseket. Megallapithatd, hogy a megkérdezett vallalatoknal a mar meglévé csa-
ladbarat intézkedések taldlkoznak a munkavallaloi igényekkel, hiszen 66,7%-ban a programok kihasz-
naltsdga nagymértéka.

Kismértékben
3,7%

Koézepes mértékben
29,6%

Nagymértékben
66,7%

15. dbra: Mennyire hasznaljak ki a munkavallalok a csalddbarat megoldasokat a vallalatnal?

Azon vallalatoknal, amelyek 0-10 millié forint kdzott koltenek a csaladbarat megoldasokra, a csalad-
barat megoldasok kihaszndltsaga 62%-ban nagy, mig 35%-ban kézepes mértékd, 2%-ban pedig kis-
mértéki. 73%-ban nagy mértékben és 27%-ban pedig kdzepes mértékben haszndljak a munkavalla-
|6k a csalddbarat programokat azoknal a véllalatoknal, amelyek tébb mint 10 millié forint és 50 millié



forintot vagy kevesebbet kdltenek a csalddbarat megoldasokra. Azoknal a vallalatoknal, ahol 50 millié
forintnal tobbet koltenek, a kihasznaltsag 67%-ban nagy, és 33%-ban pedig kdzepes.

A kutatas ezen kérdésénél arra is kerestiik a valaszt, hogy a vallalatoknal milyen akadalyok és okok
miatt hasznaljdk a munkavallaldk kis- vagy kdzepes mértékben a csalddbarat megoldasokat. Erre a
kérdésre a kovetkezd valaszok érkeztek:

A munkavallalék igényeit nem kielégitd csaladbarat intézkedések, amelyek lehetnek egyedi igé-
nyek vagy csalddonként és teriiletenként eltérd igények. Emellett a vallalat egyes korlatok miatt
nem tudott minden célcsoportot érintd intézkedést bevezetni.
Kotottek a lehetdségek a vallalatnal.
Foldrajzi elhelyezkedés miatt, hiszen egyes vallalatok tobb telephelyen tébb varosban mikoédnek.
A kommunikacié vagy a rendszeres és részletes tajékoztatasa hianya miatt.
Nincs kiilon szakterllet cégen beliil, hanem a csaladbarat fejlesztéseket szabadidében taldljak
ki és valositjak meg.
Kutatdsunkban arra is kerestiik a valaszt, hogy a vallalatok tervezik-e a kdvetkezd években uj, eddig
nem alkalmazott gyakorlatok bevezetését, valamint hogy keresik-e azokat a belfoldi és nemzetkozi
csaladbarat megoldasokat és jo gyakorlatokat, amelyekkel a jovében ndvelhetnék az elért pontszamot
a Csalddbarat Hely tanusité védjegy meguijitasa soran. Emellett arra is kivancsiak voltunk, hogy figye-
lemmel kisérik-e versenytarsaik |épéseit a csaladbarat megoldasok terén.

A vallalatok jellemz&en aktivak ezen a téren, a megkérdezettek 48,1%-a tervezi eddig nem alkalmazott
csaladbarat programok bevezetését, 42,6%-a ugyan nem keres Uj megoldasokat, de a jelenlegieket
fejleszteni szeretné. A vdllalatok csupan 9,3%-a nem tervezi Uj gyakorlatok megvaldsitasat vagy a meg-
lévok bovitését, fejlesztését.

Nem
9,3%

Igen
48,1%

Nem, de a jelenlegieket

fejleszteni szeretnénk
42,6%

16. dbra: Tervezi a vallalat a kovetkezd években Uj, eddig nem alkalmazott gyakorlatok bevezetését?
Az uj, eddig nem alkalmazott gyakorlatok bevezetését tervezd vallalatok 92,2%-a a kovetkezo 12

honapban tobbet vagy ugyanannyit tervez kolteni a csaldadbardt megoldasok bevezetésére, fej-
lesztésére, mint az elmult 12 hénapban. Ez magas elkotelez6dést mutat a csaldadbarat programok irant.
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A vallalatok 83,3%-a egyetért vagy teljes mértékben egyetért azzal, hogy keresik a megoldasokat, a
véllalatok 72,2%-a pedig figyelemmel kiséri a versenytarsai Iépéseit a csaladbarat megoldasok terén.
A vallalatok 11,1%-a keresi a megoldasokat (egyetért vagy teljes mértékben egyetért), de nem kiséri
figyelemmel a versenytarsakat.

Hatarozottan nem értek egyet
3,7%

Nem értek egyet

7,4%

Valamennyire egyetértek
5,6%

Teljes mértékben egyetértek
51,9%

Egyetértek
31,5%

17. dbra: Vallalatom keresi azokat a belfoldi és nemzetkozi csalddbarat megoldasokat
és jo gyakorlatokat, amelyekkel a jovében ndvelhetné az elért pontszamat a Csaladbarat Hely
tanusito védjegy megujitasa soran.

Hatdrozottan nem értek egyet
5,6%
Nem értek egyet
9,3%

Teljes mértékben egyetértek
29,6%

Valamennyire egyetértek
13,0%

Egyetértek
42,6%

18. dbra: Figyelemmel kisérjiik versenytarsaink [épéseit a csalddbarat megoldasok terén.
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CSALADBARAT MEGOLDASOK -

JO GYAKORLATOK BEMUTATASA

A kutatds részeként arra is kerestiik a valaszt, hogy a megkérdezett szervezetek milyen csalddbarat
megoldasokat vezettek be, milyen programokat szeretnének a jovében megvaldsitani, és mely intéz-
kedés szamit kilonlegesnek. A valaszokat ezen harom kérdés esetében egyszerre elemeztik, hiszen
minden szervezetnél szamos csaladbarat intézkedés jelenik meg.

Milyen csaladbarat intézkedéseket vezetett be a vallalat?

A munkavégzés tamogatasa kapcsan a rugalmas munkaidd, részmunkaidd, az otthoni munkavégzés
volt a leggyakoribb valasz. Egyes valaszokban kiemelték, hogy a home office-hoz sziikséges eszkdzok-
kel (irodai szék tamogatas, irodai felszerelés) segitik a munkavallalékat a mindennapokban.

A munkavallalok egészsége kapcsan gyakori valasz volt az egészségmegdrzést elésegitd vizsgalatok,
rendszeres szlirések biztositasa és az egészséggel kapcsolatos eléadasok elérhetésége. Az egészség-
biztositds, az egészségpénztar, élet- és/vagy balesetbiztositas is megjelent tébb szervezetnél is. Az
egészséges életmod kapcsan a dolgozdk mentalhigiénés tdmogatdasa is megjelent kiilonb6zé formak-
ban, mint példaul stresszkezelés, relaxacios tréning, rezilienciaképzés, well-being programok, munka-
helyi masszazs, pihen6hely kialakitasa, céges pszicholdgus vagy coach biztositasa.

Tobb szervezetnél is kiemelték a valaszadok, hogy a gyermekgondozasi vagy dpolasi szabadsagon
lévé munkavdllalékkal rendszeres a kapcsolattartas, a céges rendezvényekre 6k is meghivast kapnak,
valamint a visszatérést seqitd szakmai képzést is biztositanak.

A munkahelyek egy részénél a kisgyermekes sziil6ket azzal is tdmogatjadk a mindennapokban, hogy
babakocsi-tarolot és baba-mama szobat alakitottak ki pelenkazé helyiséggel vagy csaladbarat szobat
munkaallomassal, egyéb esetben tanuldszobat a mar iskolds gyermekek részére.

Egyes szervezeteknél a csalddbarat intézkedésekkel kapcsolatos irasbeli tdjékoztatast adnak a mun-
kavallalék szdmara belépéskor, honlapon, k6z0sségi médiaban és a belsé kommunikacios feliileteken.
Egy vallalatnal kiemelt felel&s is van a munka—maganélet 6sszehangoldsara.

A csaladok tamogatasa kapcsan gyakori valasz volt a dolgozék gyermekeinek alkalmankénti meg-
Orzése felligyelettel, nydri napkdzi vagy tanitdsi sziinet idején programok biztositasa. Emellett megje-
lent a gyermeksarok kialakitdsa a munkahelyen vagy éppen jatszotér épitése. A gyermekvallalds vagy
orokbefogadas esetén is tobb szervezet biztosit juttatasokat a munkavallalonak, mint példaul kelengye,
utalvany, valamint a késébbiekben hozzajarulnak a bélcs6déhez, vodahoz, iskolakezdés idején pedig
iskolakezdési tamogatast biztositanak. Az idésebb gyermekek esetén egy szervezetnél van lehet6ség
palyaorientacios tanacsadasra, valamint nydri munkdra a munkavallalok gyermekei szamara, amely
pozitivum abbdl a szempontbdl, hogy zsebpénzt tudnak gydjteni a nydr folyaman. Toébb vallalatnal is
megjelenik olyan program, amely a munkavallalok gyermekeinek szél, mint példaul a ,Mutasd a mun-
kahelyed!”; ,Muti, mit dolgozol!” vagy a ,Hozd a gyerekedet a munkahelyre!” programok.

'II
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Gyakori csaladbarat intézkedés a fiatal munkavallalok tamogatasa is, mint példaul hazassagkotés
alkalmabdl juttatasok vagy kamatmentes munkaltatoi lakaskolcson. Emellett egyes vallalatok a mun-
kavallaloknak biztositanak rezsitdmogatast, lakbérhez, lakas felujitdshoz, korszerUsitéshez kapcsoldédéd
anyagi tdmogatast is. Tobb vélaszban is megjelent a rendkiviili anyagi tdmogatas példaul baleset, hala-
leset, valamint a munkavallalét vagy csaladjat érinté varatlan esemény (pl. baleset, arviz, tlizkar) esetén.

Ezek mellett gyakori valasz volt még, hogy a munkavallalok és csaladjuk magas kedvezménnyel veheti
igénybe a szervezet szolgdltatasait, termékeit, illetve a vdllalati eré6forrasokat.

A szabadidds programok kozott gyakran emlitették a céges csalddbarat rendezvényeket, valamint a
kirandulasokat és sportrendezvényeket is. Emellett tobb vallalat is nydjt sporttdmogatast munkaval-
laléi szamara, példaul edzé-fitneszterem hozzéjarulds, uszodabérlet vagy egyéb sportolasi kedvezmé-
nyek formdjaban. Tovabba egyes vallalatok hozzajarulnak a munkavallalok és csaladjuk nyaralasahoz,
pihenéséhez (Udulési csekk, vallalati Gdulo).

A csaladbarat programok kialakitasahoz tobb szervezet is kérddives igényfelmérést készit vagy oOtlet-
ladat, hogy a javaslatok alapjan tudjik tovabbfejleszteni, béviteni a megoldasokat a munkavallalék
igényeinek megfeleléen.

. Milyen j6 gyakorlatot emelne ki, amelyet szeretne megvaldsitani a
. jovoében?

A vallalatok 48,1%-a, amely tervezi eddig nem alkalmazott csalddbarat programok bevezetését, a
kovetkez6 intézkedéseket szeretné megvaldsitani:

rekredcios és preventiv eszkdzok beszerzése, amelyek enyhitik az Ul6-, illetve szamitdgépes
munka artalmait, valamint gerinctorna és tartasjavito torna;

sajat konditerem kialakitasa;

zarhaté fedett biciklitarold;

vallalati konyvtar;

orientacidés nap kozépiskolasok szamara;

kismama mentor program — a visszajoveteli idészak elsé harom honapjaban a kolléga tdmoga-
tasa abban, hogy megtalalja a munka-maganélet egyensulyat;

nyelvtanfolyam.

Milyen j6 gyakorlatot emelne ki sajat megoldasai koziil, amely
kilonlegesebb megoldasnak szamit Magyarorszagon?

A munkavallalét tamogaté kezdeményezések kozé tartozik a jogi védéhalé biztositasa, az online HR
fogaddodra, a kedvezményes munkavallaléi kolcson, valamint hogy a munkavallalé véalaszthat a 4 vagy
5 napos munkahét kézott. Az egészségmegdrzés érdekében van egy szervezet, ahol ingyenes bicikli-
kolcsonzést nydjtanak, mig egy masik intézménynél elinditottak a ,Bringdzz a munkaba programot”,
amelyben a munkahelyikre kerékparral érkezék sportszervasarlasra felhasznalhaté utalvanyt kapnak.
A valaszok kozott szerepelt egy intézmény, amelynél a nemdohanyzé munkavallalék plusz szabadsagot
kapnak, mig a dohanyzok pénzbeli juttatast ahhoz, hogy leszokhassanak errdl a karos tevékenységrél.
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A csaladokat is tdmogatjak a szervezetek, példaul gyermekjatékok vagy babaruhak borzéjével, vala-
mint olyan kismamaprogrammal, amely keretei kdzott kiilon fellleten nyujtanak tdmogatast az elko-
vetkez6 teenddkkel és terhesség bejelentésével kapcsolatban, valamint egy varanddssagi elenérzé
listdval, munkaligyi és munkajogi tudnivaldokkal, igényelhet6 segélyekrél, fontosabb adminisztraciés
hataridékrél és a szllést kdveto visszatérés tervezéséhez sziikséges informaciokkal és segédletekkel.
Infografikaval ellatott idévonalon a kismamak igy végigkodvethetik, hogy a bejelentéstdl egészen a
visszatérésiikig mire érdemes odafigyelnilk. Kiemelendé még a lombikprogram tdmogatdsa is, ame-
lyet egy vallalatnal biztositanak.

A valaszokban nagyon sok olyan csaladbarat megoldast jeldltek meg a szervezetek, amelyek egyedi-

nek szamitanak, ezeket azért is szeretnénk bemutatni, hogy a szervezetek megismerhessék egymas jé
gyakorlatait, amelyek segithetik a késébbiekben a csaladbarat programok fejlesztését.

22



OSSZEHASONLITAS

A civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb szervezetek, valamint a gazdasagi szervezetek vala-
szait a csalddbarat programok és a Csaladbarat Hely tanusité védjegy kapcsan a kdvetkezé tablazat-

ban 6sszefoglaljuk a konnyebb attekintés érdekében.

3. tablazat: Civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb szervezetek, valamint
a gazdasagi szervezetek valaszai

Azonos
kérdések
szama

Civil, egyhazi,
Kérdések ko’ltseg.v?teﬂ v’agy
allami és egyéb
szervezetek
Mi motivélta a szervezetet arra, hogy Munkaerd vonzasa, Munkaeré vonzasa,
jelentkezzen a Csaladbarat Hely tanusité megtartasa megtartasa
védjegyre? 60% 53,7%
Mennyire tartotta fontosnak a szervezet Rendkiviil fontosnak | Rendkiviil és nagyon
vezetésége, hogy rendelkezzenek a Csa- tartotta fontosnak tartotta
ladbarat Hely tanusité védjeggyel? 44,4% 46,3% - 46,3%
Mennyire hasznaljak ki a munkavallalok a Nagymértékben Nagymértékben
csaladbarat megoldéasokat a szervezetnél? 68,5% 66,7%
Tervezi a vallalat a kovetkezd években Nem, de a jelenlegieket lgen
Uj, eddig nem alkalmazott gyakorlatok fejleszteni szeretnénk 9
(s 48,1%
bevezetését?

57,4%

Milyen tényezok korldtozzak a szervezetet
abban, hogy a meglévé csaladbarat meg-
oldasokat bévitse, fejlessze?

Anyagi korlat
85,2%

Anyagi korlat
59%

Szervezetem keresi azokat a belfoldi és
nemzetkozi csaladbarat megoldasokat és jo

Teljes mértékben

Teljes mértékben

gyakorlatokat, amelyekkel a jovében novel- egyetért egyetért
hetné az elért pontszamat a Csaladbarat 50% 51,9%
Hely tanusit6 védjegy meguijitasa soran.
Figyelemmel kisérjiik versenytarsaink Egyetért Egyetért
|épéseit a csaladbarat megoldasok terén. 38,9% 42,6%
Vallal Ita, h lad- . . .
aa atom azt t =Le szlta'ta ody a (Esa ad Egyetért Valamennyire egyetért
barat Hely tanusité védjegy miatt tébben
, A . 389 48,1
szeretnének a mi céglinknél dolgozni.
Vallalatomnal a munkavallalék megtarta- . Valamennyire
. . e Egyetért .
sédban rendkiviil nagy szerepet jatszik a 50% egyetért
Csaladbarat Hely tanusité védjegy megléte. ° 38,9%
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FENNTARTHATOSAG A CIVIL, EGYHAZI,

KOLTSEGVETESI VAGY ALLAMI ES EGYEB
SZERVEZETEK MUKODESEBEN

A civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb szervezetekre jelenleg nem vonatkozik fenn-
tarthatdésdagi jelentéstételi kotelezettség, azonban a fenntarthatésdg mellett ezek az intézmények is
elkotelezédhetnek. Ennek egyik lehetséges mddja, hogy a szervezet kiilon egységgel vagy felelGssel
rendelkezik, aki a fenntarthatésagi Uigyek koordinalasaval és kezelésével foglalkozik. A kutatas fenn-
tarthatésaggal kapcsolatos részében erre is kerestiik a valaszt. A valaszaddk negyede, 24,1%-a mar ren-
delkezik kiilon fenntarthatésagi feleldssel, és ugyanekkora ardnyban (24,1%) még nem rendelkeznek a
szervezetek kilon fenntarthatdsagi feleldssel, de tervezik a pozicié vagy szervezeti egység kialakitasat.
Azonban a valaszaddk tobbségénél (51,9%) még nincs erre specializalédott szakember.

Nem, de mar dolgozunk
a kialakitasan
24,1%

Nem
51,9%

Igen
24,1%

19. dbra: Rendelkezik a vallalat kiilon szervezeti egységgel vagy feleléssel, amely
a fenntarthatésaggal foglalkozik?

Ezek az adatok azt jelzik, hogy a nem gazdasdgi szervezetek egy része mar felismerte a fenntarthaté-
sag fontossagat, és intézkedéseket is tett annak érdekében, hogy fenntarthatdsagi felelést alkalmaz-
zon vagy tervezze a pozicié és szervezeti egység kialakitasat. Azonban még mindig jelentds szamu
szervezet van, amelyeknek nincs kiilon erre kijelolt felelése, nem fektetnek hangsulyt ezen terilet
fejlesztésére. Fontos kiemelni, hogy a z6ld atallas eléréséhez a lehetd legtobb szervezet egylittmiko-
désére sziikség van, igy a fenntarthatosagi gyakorlatok fejlesztése és az ezek iranti elkotelezé6dés ezen
intézmények részérél is fontos.

A fenntarthatésag melletti elkotelez6dést mutathatja, ha egy szervezet rendelkezik fenntarthatésagi
vagy ESG-jelentéssel, amelyben beszamolnak az ezen a terlleten tett Iépéseikrdl és elért eredménye-
ikrél. A nem gazdasagi szervezetek fenntarthatdsagi jelentéssel kapcsolatos gyakorlatait vizsgalva az
alabbi eredmények allapithatok meg. Az érintett szervezetek nagyon kis szdzaléka (1,9%) készit rend-
szeresen fenntarthatdsagi jelentést, amelyben beszamolnak fenntarthatosagi gyakorlataikrél. Néhany
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vallalat id6szakonként (11%), de nem rendszeresen készit riportot. A megkérdezett szervezetek 42,6%
nem készitett még fenntarthatosagi jelentést, de tervezi annak elkészitését a jovoben. Ez azt
mutatja, hogy ezek az intézmények felismerték a fenntarthatdsagi jelentéstétel fontossagat. Kozel fele
ezeknek a szervezeteknek (44,4%) nem készitett és nem is tervezi a fenntarthatésagi jelentések
elkészitését. Ez jelentheti azt is, hogy ezen intézményeknél még nincsen elkotelez6dés, vagy az erd-
forrasok hidnya miatt nem tudjdk elkésziteni a szervezetre vonatkoz6 ESG-riportot. Fontos kiemelni,
hogy a civil, egyhazi, koltségvetési vagy allami és egyéb intézményeket jelenleg vagy a kdzeljovében
nem kotelezi jogszabaly a fenntarthatésagi jelentéstételre.

Igen, rendszeresen
1,9%

Igen, de nem rendszeresen
11,1%

Nem, de tervezzik
42,6%

Nem, és nem is tervezzik
44,4%

20. abra: Készitett mar a véllalata fenntarthatsagi/ESG-jelentést?

A szervezeteket eltéré tényezék motivalhatjak arra, hogy a fenntarthatésaggal és az ESG-vel foglalkoz-
zanak, és mindennapi mikodésik részévé tegyék. A kdvetkezé dbran az lathatd, hogy a civil, egyhazi,
koltségvetési és allami, valamint az egyéb szervezeteket mi motivalta a leginkdbb, hogy elkezdjék a
fenntarthatésagi és ESG-szempontok beépitését dontéseikbe, jelentéseikbe. Ennél a kérdésnél tobb
valaszlehet6séget is megjeldlhettek a szervezetek.

Tulajdonosi elvaras

Nincs informécié/nem relevans stb.

0,

14,8% . L 9,’3,%1

Finanszirozoi elvaras

i 1,9%

Ugyfél/vevik igénye

Egyéb 11,1%
9,3%

Reputécié erésitése Szabalyozéi kovetlen;e;}/

3,7% oy

Bizonyitott pozitiv kapcsolat

a fenntarthatdsag/ESG

és pénzigyi teljesitmény kozott
7,4%

Fenntarthatdsagi jelentés készitése
soran feltart kockazatok
31,5%

Mas vallalatok inspiralésa,
példamutatds
20,4%

21. dbra: Mely tényezd motivalja/motivalta leginkabb a szervezetét, hogy elkezdjék a fenntarthatdsagi
(ESG: environment, social, governance — kdrnyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi) szempontok beépitését
dontéseikbe, jelentéseikbe?
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A szervezetek legnagyobb részét, 20,4%-at mas vallalatok/szervezetek tevékenysége és példaja
inspiralta a fenntarthatdsagi szempontok beépitésére, ami azt mutatja, hogy a mas szervezetek gya-
korlata pozitiv hatdssal volt rajuk. 13%-a a valaszaddknak a fenntarthatésagi jelentés elkészitése
soran feltart kockazatok és lehetéségek hatasara dontott a fenntarthatésagi szempontok fokozot-
tabb beépitésérdél a mindennapi miikodésbe. Ez azt jelzi, hogy ezen szervezetek a sajat tevékenysé-
glikkel kapcsolatos kihivasok és lehet6ségek meghatarozé szerepet jatszottak a fenntarthatésagi elko-
telezettségiikben. Tovabbi fontos szempont az Gigyfelek elvarasai és igényei, a szervezetek 11,1%-4t ez
a tényez6 motivalta a fenntarthatdsagi szempontok figyelembevételére.

A top harom motivalé tényezé mellett a szervezetek 9,3%-a a tulajdonosi elvarasoknak eleget téve
kezdte meg a fenntarthat6sagi szempontok beépitését, valamint ugyanekkora aranyban a szabalyozéi
kovetelmények és eldirasok miatt kezdett el a fenntarthatésaggal foglalkozni. A vélaszaddk 7,4%-a
azért épiti be a fenntarthatésagi szempontokat dontéseibe, mert felismerte a fenntarthatésag és
az ESG teljesitmény pozitiv hatasat a jelenlegi és jovobeli pénziigyi teljesitményiikre. Néhany
szervezetet (3,7%) a reputacié erdsitése motivalta. Fontos kiemelni, hogy ezen tényez6k egyuttesen
hozzdjarulnak a szervezetek fenntarthatdsagi elkotelezettségéhez és gyakorlatuk fejlesztéséhez.

26



FENNTARTHATOSAG A GAZDASAGI

SZERVEZETEK MUKODESEBEN

Vallalatok fenntarthatésagi hozzaallasanak vizsgalata

A kutatas ezen részében azt elemezziik, hogy a gazdasagi szervezetek mikodésében hogyan jelenik
meg a fenntarthatésag, mi motivélta éket arra, hogy az ESG-szempontokat beépitsék dontéseikbe,
valamint hogy mennyire felkésziiltek a legujabb eurdpai uniés szabalyozasra a, vallalati fenntarthato-
sagi jelentésrdl sz6l6 irdnyelvre (CSRD iranyelv — Corporate Sustainable Reporting Directive).

A kérddivet legnagyobb aranyban az egyéb szolgéltatasi tevékenységet végz6 vallalatok toltotték ki
(29,8%). A kdvetkez6 bran a kitdltd gazdasagi szervezetek f6 gazdasagi tevékenysége lathaté a TEAOR
kédoknak megfelelé bontasban.

A — Mez6gazdasag, erd6gazddlkodas és halaszat
3,5%

C — Gyartas
15,8%
E — Vizellatas; csatornazasi,

S — Egyéb szolgaltatasi

tevékenységek hulladékgazdalkodasi és

29,8% karmentesitési tevékenység
7,0%

R — Mivészetek, szérakozas F — Epités

és szabadid6 2,0%
1,8%

Q- Human-egészségugyi
és szocialis munka

21%

M — Szakmai, tudomanyos

G — Nagy- és kiskereskedelem;
gépjarm(ivek és motorkerékparok javitasa
15,8%

H — Szallitas és tarolas

és mUszaki tevékenység 2,0%
3,5% | — Szallas- és vendéglatds
L — Ingatlantgyletek 3,5%
2.0% J —Informacié és kommunikacio

8,8%

K — Pénzligyi és biztositdsi tevékenység
3,5%

22. abra: F6 gazdasagi tevékenység (TEAOR kdd)

Az egyes dgazatokban tevékenyked6 vdllalatok kilonbézé médokon taldlkozhatnak a fenntarthaté-
saggal. A kereskedelemben tevékenykedé cégek szamara kiemelten fontos a fenntarthaté beszerzés
és ellatasi lanc, mig a gyartasi tevékenységet végzd vallalatok gyakran szembestlnek kornyezeti kihi-
vasokkal, mint példaul az emisszié (karosanyag-kibocsatas) csokkentéssel, hulladékkezeléssel és az
energiagazdalkoddssal. Az informacids és kommunikaciés szektorban azonban gyakran a tarsadalmi
és vallalatirdnyitasi szempontok jelennek meg, leggyakrabban az adatvédelmen és az tigyfélkapcso-
latokon keresztul.
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A villalatok az ESG beépitésével felkésziilhetnek a jogszabdlyi megfelelésre (riportalasi elvarasok,
értéklanc atvilagitas, ipardgankénti specialis elvarasok) és lzleti elényokhoz juthatnak azaltal, hogy
megfelelnek a vevéi elvarasoknak, azonositjak a klimavaltozasnak kitett tevékenységeket és Uj lizleti
lehet&ségeket azonositanak. Emellett finanszirozasi elénydket és a reputacié javitasat is jelentheti a
fenntarthaté vallalatvezetés.

A villalatok fenntarthatdsagi elkotelezédését jél mutatja, hogy a cégnél van-e a kiilon szervezeti egy-
ség vagy dedikalt személy, aki az ESG-vel foglalkozik, valamint, hogy a vallalat tesz-e k6zzé fenntart-
hatésagi jelentést.

Egy dedikalt fenntarthatdsagi szervezeti egység vagy felel6s is jelzi a vallalat elkotelezettségét ezen a
teruileten. A fenntarthatdsagifelelds jelenléte a vallalatokndl tobb elénnyel jarhat. Ez a pozicié lehetévé
teszi a szakértelmen alapul6 stratégiai irdnyitast, hatékony kommunikaciot, fenntarthatésagi tudatos-
sag novelését és a fenntarthatdsagi kultura erdsitését a szervezetben. Emellett segithet a fenntartha-
tosagi eréfeszitések mérésében és riportalasaban, valamint versenyel6nyt teremthet a piacon, mivel
az Ugyfelek és befekteték értékelik a fenntarthatdsagi elkotelezettséget. Mindezek révén a fenntart-
hatdsdagi felelés hozzajarulhat a véllalatok hosszu tavu sikeréhez és a fenntarthato jovo kialakitasahoz.

Nem
33,3%

Igen
43,9%

Nem, de mar dolgozunk
a kialakitdsan
22,8%

23. dbra: Rendelkezik a vallalat kiilon szervezeti egységgel vagy felel6ssel, amely
a fenntarthatésaggal foglalkozik?

Az elemzésbdl kideriil, hogy a vélaszadé véllalatok egyharmada (33,3%) nem rendelkezik kiilén fenn-
tarthatosagi szervezeti egységgel vagy feleléssel, és nem is tervezi a pozicié vagy szervezet kialaki-
tasat. A masodik csoportba azok a vallalatok tartoznak, amelyeknek nincs kifejezett fenntarthatéségi
felel6suk, de érzékelik a sziikségességét, és dolgoznak a szervezeti egység vagy a pozicié kialakitasan
(22,8%). A harmadik csoportot pedig azok a véllalatok alkotjak, amelyek rendelkeznek kifejezett fenn-
tarthatosagi feleldssel a szervezetiikben (43,9%).

A kovetkezé [épés az lehet, hogy ezeknek a viéllalatoknak tamogatast és forrasokat kell biztositani a
fenntarthatésagi stratégidjuk kidolgozasdhoz és végrehajtasdhoz. A szakértéi tanacsadas, oktatas és
érzékenyités hasznos eszkdz lehet a fenntarthatdsagi kultura elterjesztésében ezekben a vallalatokban,
segitve 6ket abban, hogy jobban megértsék a fenntarthatdsag elényeit és sziikségességét. Ezenkivil
a kormanyzati és iparagi szervezetek is fontosak lehetnek azaltal, hogy irdnymutatast és tdmogatast
nyuUjtanak a fenntarthatésagi gyakorlatok bevezetéséhez.
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A fenntarthatdsagi jelentés kdzzététele is elkdtelez6dést mutathat, hiszen ezeken keresztiil a vallala-
tok a belsd és kiilsé érintetteket tudjak tdjékoztatni a fenntarthatdsag teriiletén tett Iépéseikrdl, elért
eredményeikrél és jovébeli céljaikrol.

Igen, de nem rendszeresen Igen, rendszeresen
15,8% 21,1%

Nem, és nem is tervezzuk
24,6%

Nem, de tervezzik
38,6%

24, dbra: Készitett mar a vallalata fenntarthatésagi/ESG-jelentést?

A megkérdezett vdllalatok 21,1%-a rendszeresen készit fenntarthatésagi/ESG-jelentést, tovabbi
15,8%-uk szintén készit ESG-jelentést, bar nem rendszeresen. Ez a csoport is elkotelezett a fenn-
tarthatosdg irant, bar a riportok készitési gyakorisdga valtozé. A vélaszado vallalatok 38,6%-a nem
készit ESG-jelentést, de tervezi a jovoben. Ez azt jelzi, hogy ezek a vallalatok is felismerték a fenn-
tarthat6sag jelentdségét, és tervben van, hogy bevezetik az ESG-jelentéskészités gyakorlatat. A valla-
latok 24,6%-a nem készit ESG-jelentést, és nem is szerepel a jovobeli terveiben. Ezek a vallalatok
jelenleg nem tartoznak az ESG-jelentéskészités kotelezettsége ala.

A kutatasban részt vevd vallalatok 57,4%-a nem rendelkezik jelen pillanatban fenntarthatésagi fele-
|6ssel vagy szervezeti egységgel, azonban ezen véllalatok 16,1%-a is készitett mar fenntarthatdsagi
jelentést, valamint 48,4%-uk tervezi a jovében elkésziteni az ESG-riportot.

Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a fenntarthatdsag és az ESG-jelentések készitése egyre fontosabba
valik a vallalatok szamara. Mig egyes vallalatok mar aktivan részt vesznek ebben a gyakorlatban, masok
tervezik vagy fontoléra veszik a bevezetését. Az ESG-jelentések készitése segithet a vallalatoknak job-
ban megérteni és kommunikalni a fenntarthatésagi gyakorlatukat, valamint ndvelheti az atlathatésa-
got és az Uizleti siker esélyeit.

Az ESG-jelentések jelentés mértékd lizleti elényt jelenthetnek a vallalatok szamara, mivel a befektetdk,
beszallitok és vasarlok egyre inkdbb fontosnak tartjak az ESG-szempontokat a dontéseik soran. Azok a
véllalatok, amelyek hatékonyan kezelik az ESG-kockdazatokat és lehetéségeket, pozitivabb képet fest-
hetnek magukrél az érdekelt felek szamara. Az ESG-jelentések lehetévé teszik a vallalatoknak, hogy
atlathatésagot biztositsanak Uzleti gyakorlatukban, és hozzdjaruljanak a fenntarthaté jovéhoz, ami
hosszu tavon novelheti az (izleti értéket és versenyképességet. Az lizleti elényok kialakitasa és fenn-
tartdsa érdekében a vallalatoknak folyamatosan fejleszteniik kell fenntarthatésagi gyakorlataikat, és
ezeket az eredményeket hatékonyan kommunikalniuk kell az érdekelt felek irdnyaban. Az ESG-jelenté-
sek igy nemcsak a fenntarthatosagi eréfeszitések mérészamaiként szolgalnak, hanem a vallalat hosszu
tavu sikerének és Uzleti elényeinek kulcsfontossagu tényezéjeként is. Ezenkiviil hozzajarulhatnak a
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munkavallalok vonzdsahoz és megtartasahoz is, mivel a tudatos és felel6sségteljes véllalati kultura
vonzéva teszi a vallalatot a tehetséges munkaer6 szamara.

Kutatdsunkban arra is kerestiik a valaszt, hogy mi motivélta a vallalatokat arra, hogy a fenntarthatésagi
(ESG: kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi) szempontokat beépitsék dontéseikbe és jelentéseikbe.

Egyéb

5,1%

Reputacid erbsitése

10,2%

Fenntarthatdsagi jelentés készitése
soran feltdrt kockazatok

31,5%

Mas vallalatok inspirdlasa,
példamutatds

8,5%

Bizonyitott pozitiv kapcsolat

a fenntarthatdsag/ESG

és pénzigyi teljesitmény kozott
10,2%

Szabdlyozdi kdvetelmény

6,8%

Tulajdonosi elvaras
32,2%

Finanszirozoi elvaras
3,4%

Ugyfél/vevék igénye
15,3%

25. dbra: Mely tényez6 motivalja/motivalta leginkabb a szervezetét, hogy elkezdjék
a fenntarthatésagi (ESG: environment, social, governance — kdrnyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi)
szempontok beépitését dontéseikbe, jelentéseikbe?

A vallalatok egyik legfébb motivald tényezdje a tulajdonosi elvarasok (32,2%). A befektetdk és rész-
vényesek egyre inkdbb elvarjak, hogy a vallalatok megfeleljenek a fenntarthat6sagi szempontoknak,
mivel ez hozzajarul a hosszu tavu értékteremtéshez és a kockazatcsokkentéshez. Az tigyfél- és vevéi
igények is fontos motivalé tényezék (15,3%), hiszen az ligyfelek és vevék egyre tudatosabbak a fenn-
tarthatosag kérdésében, és szivesebben vasarolnak vagy lépnek lizleti kapcsolatba olyan vallalatokkal,
amelyek felelds és fenntarthaté gyakorlatokat kdvetnek. Ezért a piaci versenyképesség érdekében fon-
tos, hogy a vallalatok megfeleljenek az ligyfelek és vevék igényeinek. Ehhez kapcsolédik a reputdcio
novelése, amely a valaszado vallalatok 10,2%-at motivalta. Az ligyfelek, befekteték és a nyilvanossag
pozitivan értékeli a fenntarthato és felelds vallalati magatartast, ami hozzajarul a véllalat hirnevének
javitasahoz. A vallalatok 10,2%-a felismerte a pozitiv kapcsolatot az ESG és a pénziigyi teljesitmény
kozott, igy ez volt az 0sztonz6 arra, hogy beépitsenek fenntarthatdsagi szempontokat a dontéseikbe.

A versenytarsak vagy az azonos iparagi szerepl6k gyakran kovetik a fenntarthatésagi példakat, ezt
mutatja, hogy a valaszad6 cégek 8,5%-a mas vallalatok inspiralasa és a példamutatas motivalta
abban, hogy dontéseikbe és mindennapi mikddésiikbe beépitsék a fenntarthatésadgi szempontokat.
Ugyanekkora aranyban motivélta a vallalatokat az a tény, hogy a fenntarthatosagi jelentés készi-
tése soran kockazatokat és lehetoségeket azonositottak, amelyek arra 6sztonozték a céget, hogy
dontéseikbe integraljak az ESG-szempontokat. A szabalyozoi kdvetelmények miatt a vallalatok 6,8%-a
tette meg a sziikséges Iépéseket a fenntarthatésagi szempontok figyelembevétele kapcsan. A jog-
szabalyi kornyezet dinamikus valtozasa miatt kifejezetten fontos, hogy a vallalatok monitorozzak az
eurdpai uniés és nemzeti szabalyozasokat, hiszen a nem megfelelés sulyos kovetkezményekkel, birsa-
gokkal jarhat, amely a reputacié csokkenését és Gzleti kockazatot is jelenthet.

Ezen motivalé tényezbk egylittesen hozzajarulnak ahhoz, hogy a vallalatok elkezdjék a fenntarthato-
sagi szempontokat beépiteni Gizleti dontéseikbe és jelentéseikbe. Ezek a tényezdk nemcsak a vallalati
felelésségvallalast erdsitik, hanem hozzajarulnak a hosszu tavu fenntarthatd Gzleti sikerhez is.
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A fenntarthatdsagi szabalyozas egy része a vallalatok értéklancara is vonatkozik, igy felmerl a kérdés,
hogy az egyes gazdasagi szervezetektdl kért-e mar barmilyen érdekelt fél, példaul bank, vevé, partner,
ESG-adatokat és informaciét.

Igen
26,3%

Nem
73,7%

26. dbra: Kért-e mar a vallalattol barmilyen érdekelt fél (példaul bank, nemzetkozi vevd, partner)
fenntarthat6sagi/ESG-adatokat, szamokat?

Az adatok alapjan lathatd, hogy a megkérdezett vallalatok kozul csak a 26,3% kapott barmilyen érde-
kelt fél (példaul bank, nemzetkdzi vevé vagy partner) részérél fenntarthatsagi/ESG-adatkérést, mig
a valaszadé vdllalatok 73,7%-a egyaltalan nem kapott ilyen jellegl adatkérést az érdekelt felektdl. Ez
lehet annak jele, hogy még nem meriilt fel az érdekeltek korében a fenntarthatdsagi informacidk iranti
igény, nem tartoznak a beszallitéi 1anc atvilagitasara iranyuld jogszabalyok hatdlya ald, vagy hogy az
érintett vallalatoknak még nincs szisztematikus rendszeriik az ilyen adatok gydjtésére és nyilvanos-
sagra hozataldra.

Ezek az adatok azt sugalljdk, hogy a fenntarthatésagi/ESG-adatkérések nem mindig altalanosak, és az
érdekeltek kdrében eltéré mértékben meriilnek fel. Azok a vallalatok, amelyek mar rendelkeznek ilyen
adatbekérésekkel, valdszintileg felismerik az értékiiket az érdekeltekkel valé6 kommunikaciéban és a
fenntarthatdsdg iranti elkdtelezettség megnyilvanulasaban.

Azokndl a véllalatoknal, ahol mar volt példa adatigénylésre érdekelt féltél, 75%-ban az tigyfelek altal
érkezett ilyen tipusu kérés. A bankok és pénzintézetek is kérhetnek fenntarthatésagi adatokat a val-
lalatoktdl, példaul a kockazatértékelések vagy a hitelezési dontések szempontjabdl, azonban ezek a
kérések kisebb ardnyban, 25%-ban fordultak el6 a valaszadé vallalatoknal.

Ez azt mutatja, hogy a fenntarthat6sagi adatok és jelentések készitése egyre inkabb a vallalati gyakor-
lat elvalaszthatatlan részévé valnak, és azok a vallalatok, amelyek hatékonyan eleget tesznek az ilyen
kéréseknek, versenyelényre tehetnek szert. Az atlathatdsag és a felelésségteljes vallalatiranyitasi gya-
korlat el6segitheti az ligyfélelégedettséget és a pénzintézetekkel vald kapcsolatot, mikozben csok-
kentheti a kockadzatokat, és javithatja a hitelezési lehetéségeket. A versenypiacon a fenntarthatésagi
adatok kezelése és jelentése tehat nemcsak az etikai elvarasokat, hanem a versenyképességet és a
hosszu tavu siker lehet6ségét is tamogatja.

2022 novemberében az Eurépai Unidban elfogadtdk a CSRD-t, amely biztositja, hogy a vallalatok meg-
felelé informacidkat hozzanak nyilvdnossagra a naluk felmeriilé fenntarthatésagi kockazatokrol és
lehetdségekrdl, tovabba az emberekre és a kdrnyezetre gyakorolt hatasukrdl a kettds Iényegesség elve
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alapjan. A CSRD el6irja a vallalatoknak, hogy a fenntarthatdsagi jelentéssel kapcsolatos jogi kotelezett-
ségeik teljesitéséhez szabvanyokat kell alkalmazniuk. Az Eurépai Bizottsadg 2023. julius 31-én elfogadta
a kozos szabvanyokat a CSRD-val 6sszhangban. Az eurdpai fenntarthatdségi jelentéstételi standardokat
(ESRS - European Sustainable Reporting Standards) kotelezden alkalmaznia kell azon vallalatoknak, ame-
lyek a CSRD hatdlya ala tartoznak. A fenntarthatésagi jelentéstételi standardoknak valé megfelelést, az
alapul szolgalé lényegességi értékelési folyamatot és bizonyos jelentett mutatokat harmadik fél auditalja.

A cégek a CSRD értelmében 2024-t6l kezdik meg a jelentéstételt, a kotelezé unios fenntarthatdsagi
jelentéstételi szabvanyoknak megfeleléen. A CSRD az EU szabalyozott piacain jegyzett dsszes tar-
sasagra kiterjed a t6zsdén jegyzett mikrovallalatok kivételével. Emellett olyan nagyvallalatokra is
vonatkozik, amelyek vagy az unié piacan mikodnek, vagy nem unids vallalatok, de lednyvallalataik az
EU-ban mikodnek. A Szamviteli iranyelv szerint azon vallalatok szamitanak nagyvallalatnak, amelyek
a kovetkezo6 kritériumok koziil legalabb kettonek megfelelnek:

mérlegféosszeg: 20 millié EUR;
netto arbevétel: 40 millié EUR;
a munkavallalok atlagos létszama a pénziigyi évben: 250.

2024. januar 1-jétol azon vallalatok esetében szlikséges a jelentéstétel, amelyekre mar vonatkozik
a nem pénzigyi beszamolasi iranyelv (NFRD — Kozérdeklédésre szamot tarté gazdalkodd egység-
nek mindsilé nagyvallalkozdsok) (2025-ben jelentést készitenek a 2024-es adatokrdl). 2025. januar
1-jétol azon nagyvallalatok esetében, amelyekre jelenleg nem vonatkozik az NFRD (2026-ban jelentés
a 2025-6s adatokrol). Es végiil 2026. januar 1-jétél a tézsdén jegyzett kis- és kozépvallalkozasok, vala-
mint a kis- és nem komplex hitelintézetek, valamint a biztositok esetében (2027-es jelentés a 2026-0s
adatokrol) kell a CSRD-nak megfelel jelentést késziteni.

A kutatasban arra is kerestiik a véalaszt, hogy a résztvevé véllalatok mennyire felkésziiltek az Uj jogsza-
balyi megfelelésre, hallottak-e mar a CSRD-rdl, és ha vonatkozik rajuk a jogszabaly, akkor elkezdték-e
mar a felkésziilést. A megkérdezett véllalatok 36,8%-a nem hallott még a fenntarthatosagi jelen-
tésrol, azonban fontos kiemelni, hogy ezeknek a vallalatoknak jelentds hanyada kisebb arbevétellel,
mérlegf60sszeggel és munkavdllaléval rendelkezé vallalat, amelyre nem vonatkozik jelentéstétel a
kozeljovbben, illetve a véalaszadé vallalatok 19%-a jelentéstételi kotelezettséggel bir, azonban valé-
szinUl, hogy az a személy, aki kitoltotte a kérdGivet, olyan munkakorben dolgozik, ahol eddig nem
keriilt sz6ba a ,CSRD” kifejezés.

Nem
36,8%

Igen
63,2%

27. dbra: Hallott mar a vallalati fenntarthatdsagi jelentésekrél sz616 iranyelvrél (CSRD)?
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Ennek szamos oka lehet, hiszen a kisebb vallalatoknak gyakran kevesebb eréforrasuk és kapacitasuk
van, nincsen olyan szakember, aki a fenntarthatésag irdnti igényeket felismerné vagy végrehajtana.
Nem feltétlendl érintik ugyanolyan mértékben a fenntarthatésagi szabalyozasok ezeket a vallalatokat,
és nincsen fenntarthatdsdagi jelentéstételi kotelezettség. Ezek a vallalatok segitségre szorulnak a fenn-
tarthatosagi kérdések megértésében és annak felismerésében, hogy a fenntarthatésagi intézkedések
hogyan lehetnek elény6sek szamukra is. Ebben a folyamatban a kormanyzati vagy iparagi szervezetek,
valamint a nagyobb vdllalatok is segithetnek szemléletformalassal.

Szervezetiinkre 2028-ig
nem vonatkozik a CSRD szerinti
jelentéstételi kotelezettség

22,2%

Igen
50,0%

27,8%

28. 4bra: Elkezdte a vallalat a CSRD szerinti jelentéstételre a felkésziilést?

Az adatok alapjan lathatd, hogy azon vallalatok 50%-anal mar elkezdodott a felkésziilés a fenntart-
hatésagi jelentéstételre a CSRD szerint, amelyek hallottak mar a vdllalati fenntarthatdsagi jelen-
tésekrdl sz6l6 iranyelvrél. Ezen vallalatok 27,8%-a még nem kezdte meg a felkésziilést, de ezek a
vallalatok altalaban kis lIétszamuak, és nettd arbevételiik sem éri el azt a kiiszobo6t, amire mar vonat-
kozik a fenntarthatdsagi jelentés kotelezettség. Ezért lehet, hogy szamukra jelenleg nem prioritas a
fenntarthatdsagi jelentések el6készitése. A valaszado vallalatok 22,2%-a pedig azért nem kezdte még
el a felkésziilést, mert rdjuk 2028-ig nem vonatkozik a fenntarthatésagi jelentés kotelezettség,
igy nem suirg6s feladat szamukra, hogy elkezdjék a jelentéstételi kotelezettségre valé felkésziilést.

Az adatok elemzése azt mutatja, hogy a véllalatok kiilonb6zé fazisokban vannak a fenntarthatésagi
jelentések el6készitésében, attol fliggben, hogy milyen méretliek, milyen kotelezettségekkel rendel-
keznek, és milyen hataridékkel kell szamolniuk. Az dltaldnos trend azonban az, hogy a fenntarthaté-
sagi jelentések fontossagat egyre tobb vallalat felismeri, és elkezdi a felkésziilést erre a gyakorlatra.
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OSSZEFOGLALAS

A munkavallalok szamdra a munka és maganélet egyensulya egyre hangsulyosabba valik, ezért a mun-
kavallalok olyan lehetdséget keresnek, amely lehetévé teszi szamukra, hogy a magan- és szakmai éle-
tik kozott egyensulyt teremthessenek.

A kutatas bemutatta, hogy a Csaladbarat Hely tanusité védjegy Munkahely kategdridval rendelkezé
szervezetek milyen szemlélettel dllnak a csalddbarat szemléletmodhoz és a fenntarthatésaghoz, vala-
mint hogy milyen |épéseket tettek annak érdekében, hogy a mindennapi mikodésiikbe és donté-
seikbe ezeket a szemléleteket és megoldasokat beépitsék akar stratégiai szinten. Emellett a kutatas
célja volt még, hogy a csaladbarat megoldasok és programok bemutatasaval motivaciét és fogddzko-
dot adjunk azoknak a szervezeteknek, amelyek bizonytalanok azzal kapcsolatban, hogy hogyan fej-
leszthetnék meglévd intézkedéseiket, és milyen Uj, eddig nem alkalmazott jé gyakorlatokat tudnéanak
bevezetni.

Jelen tanulmany tukroézi, hogy a munka és maganélet egyensulyanak megteremtése, valamint a csalad-
barat szemléletmddot célz6 megoldasok segitenek olyan politikat kialakitani a szervezeteken beldil,
amellyel a munkavallaléi jollét és elégedettség is ndvelhetd. Ezeknek az intézkedéseknek kiemelt pri-
oritast kell élvezniiik a szervezetek muikodésekor.
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