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TARTALOM

1.  Bevezető az applikációk használatának tanulásához (3)

2. A felhasználók eszközei (3)

2.1.   Számítógépen (4)

2.2.   iOS rendszerű eszközön (4)

2.3.   Androidos eszközön (4)

2.4. Az applikációk letöltésével kapcsolatos problémák esetén  (5)

 néhány alapvető problémamegoldó lépés (5)

3.  A Digitális applikációk gyűjteménye használata (5)

3.1 A fő területek (5)

4.  Gyakorlati lépéssor (6)

4.1 Alkalmazás letöltése (6)

4.2  Alkalmazás indítása és bejelentkezés (amennyiben szükséges) (7)

4.3 Az alkalmazás használata (7)

4.4  Frissítések (7)

4.5  Adatvédelem és biztonság (7)
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1. BEVEZETŐ AZ APPLIKÁCIÓK HASZNÁLATÁNAK TANULÁSÁHOZ

A Digitális applikációk gyűjteménye című elektronikus összeállítás egy olyan hasznos eszköz,amelyet három ország (Cseh 
Köztársaság, Magyarország, Szlovák Köztársaság) szakértői előre meghatározott tematika szerint állítottak össze. A Digitális 
applikációk gyűjteménye segít rendszerezni és nyomon követni az interneten és a mobiltelefonokon a meghatározott témá-
ban megjelent applikációkat. Ez a gyűjtemény egy pillanatfelvétel, amely percről percre változik, hiszen az alkalmazásokat 
folyamatosan fejlesztik az internetes hálózaton.
A felhasználók megkérdezhetik, akkor mégis miért készült el a gyűjtemény a projekt keretében.
A válasz erre a kérdésre, hogy ez a projekt abban segíti a digitális átállást, hogy a felhasználók minél több applikációt használ-
janak és azok minél jobban és minél gyorsabban terjedjenek. Ez a módszer gyorsítja a digitális átállást és a terjesztés újabb 
digitális fejlesztést generál.

Sokan lehetnek, akik mindennapi életüket nem a gép előtt, nem mobil eszközökkel, nem online intézik. Ők kevesebb rálá-
tással rendelkeznek a legújabb, online megoldások működését illetően. 
A rohamosan változó és egyre digitalizálódó mai világban azonban meg kell ismerni, milyen lehetőségeket kínál a felhőalapú 
virtuális megoldások használata.
Általában az emberek szeretnek dolgokat gyorsan, jól és könnyen elintézni.
Az applikációk használata, mint új módszerek és új munkaeszközök ebben segítenek. Az applikációk használata az esetek 
többségében nem bonyolult. Egy-egy új applikáció felfedezése és használata bebizonyítja, hogy az ismeretlentől nem kell 
tartani. Az applikációk használata erősíti a digitális kompetenciát.
Ez a tanulást segítő útmutató összegyűjtötte a legfontosabb tudnivalókat azzal kapcsolatban, hogyan tudják használni  
az applikációkat. 
Az applikációk használata hosszabb távon az elégedettséget és a produktivitást eredményezi. Lehetőség arra, hogy pillanatok  
alatt elintézzük a fontos tennivalókat. Az applikációk használata kialakítja a rutint. A folyamat pedig segíti digitális átállást.

2. A FELHASZNÁLÓK ESZKÖZEI

Legyen szó a mindennapi életről, hivatalos ügyek intézéséről, vásárlásról, utazásról, kutatásról, tanulmányokról, az applikációk  
segítenek a feladatok és az ügyek gyors megoldásában.
Az applikációk egy meghatározott operációs rendszeren futnak (pl. iOS, Android, Windows).
Néhány. a felhasználók által leggyakrabban alkalmazott operációs rendszer:

 • A Windows operációs rendszer különböző verziói közül a Windows 11, 
   Windows 7, Windows XP és Windows 10 a legismertebbek.
 • Az Apple által fejlesztett Mac OS a Macintosh számítógépekhez készült.
 • Az iOS az Apple mobil eszközein, például az iPhone-on és az iPad-on fut.
 • Az Android a Google által fejlesztett mobil operációs rendszer, 
   amely széles körben elterjedt okostelefonokon és táblagépeken.

A felhasználó kiválasztja azokat az applikációkat, amelyeket használni szeretne.
A négy operációs rendszeren, illetve a három digitális eszközön a következő módon és helyeken lehet gyűjteni a kiválasztott 
applikációkat:
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2.1.   SZÁMÍTÓGÉPEN

 • A Microsoft Edge böngésző megnyitása a számítógépeden.
 • Az alkalmazás megkeresése a Gyűjteményben.
 • Kattintás a letöltés gombra vagy a telepítésre.
 • Az alkalmazás letöltése vagy telepítése után lehet, hogy meg kell adni néhány engedélyt 
   vagy el kell fogadni a felhasználási feltételeket. 
 • Ha az alkalmazás letöltése vagy telepítése befejeződött, megjelenhet egy parancsikon az asztalon 
   vagy a Start menüben, vagy esetleg a Microsoft Edge böngészőben, az alkalmazások részében.
 • Kattintás az alkalmazás ikonjára a megnyitáshoz és az indításhoz.

A Microsoft Edge böngésző egy webböngésző, így általában nem közvetlenül a böngészőből lehet letölteni és telepítheteni 
az alkalmazásokat a számítógépre. Kivétel, ha a Microsoft Store-ból történik a töltés. Általában az applikációkat, a Microsoft 
Store-ból vagy más helyekről kell letölteni és telepíteni a számítógépre.

2.2.   IOS RENDSZERŰ ESZKÖZÖN

 • Az App Store alkalmazást az iPhone vagy iPad készüléken kell megnyitni. Ez az alkalmazás 
   általában az alapértelmezett alkalmazások között található és az ikonja egy kék színű „A” betűből áll.
 • Az App Store főképernyőjén található a kereső az alkalmazás megtalálására.
 • Az alkalmazás oldalán található „Telepítés” vagy „Letöltés” gombra kattintva indítsd el a letöltést és telepítést.
 • Ha a telepítéshez szükséges, az Apple ID-ját és jelszavát.
 • A letöltés és telepítés befejezése után az alkalmazás megjelenik az iPhone vagy iPad készülék 
   kezdő képernyőjén vagy az Alkalmazások fiókjában.

Az alkalmazások letöltésekor az eszköznek csatlakoznia kell az internethez, legyen az Wi-Fi vagy mobiladatkapcsolat.

2.3.   ANDROIDOS ESZKÖZÖN

 • Az Google Play Áruházat kell megnyitniaz Android készülékeden. 
   Ez az alkalmazás általában az alapértelmezett alkalmazások között van.
 • A Google Play Áruház főképernyőjén van a keresőmező. Ide kell beírni a keresett alkalmazás nevét.
 • Az alkalmazás oldalán rá kell  kattintani a „Telepítés” vagy „Letöltés” gombra.
 • El lehet fogadni az engedélyeket és feltételeket, ha ilyeneket kér az alkalmazás.
 •   A letöltés és telepítés befejeztével megjelenik az alkalmazás ikonja 
    a telefon kezdő képernyőjén vagy az alkalmazás fiókjában.

A letöltési és telepítési folyamat a telefon beállításaitól és az alkalmazás tulajdonságaitól függően kissé változhat.
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2.4.  AZ APPLIKÁCIÓK LETÖLTÉSÉVEL KAPCSOLATOS PROBLÉMÁK ESETÉN 
 NÉHÁNY ALAPVETŐ PROBLÉMAMEGOLDÓ LÉPÉS

NÉHÁNY FŐBB PROBLÉMA:

 • Megakadnak, nem fejeződnek be a letöltések és frissítések.
 • Nem lehet alkalmazást letölteni vagy telepíteni.
 • Egyáltalán nem lehet megnyitni az applikációt.

FŐBB LÉPÉSEK A PROBLÉMA MEGOLDÁSÁHOZ: 

 • Wi-Fi- vagy a mobiladat-kapcsolatot ellenőrzése.
 • A rendelkezésre álló tárhely ellenőrzése.
 • Rendszerfrissítések keresése.
 • Be kell zárni, majd megnyitni újra. 
 • Újratelepítés.
 • Az eszköz újraindítása.
 

3. A DIGITÁLIS APPLIKÁCIÓK GYŰJTEMÉNYE HASZNÁLATA

BEVEZETÉS AZ OPERÁCIÓS RENDSZERBE: 
Applikációk bemutatása: Sor kerül az applikációk egyenkénti bemutatására. Ez magában foglalhatja az applikációk funkcióit, 
használatát, felületét és azokat a feladatokat, amelyeket az adott applikáció segítségével végezhetnek el.

3.1. A FŐ TERÜLETEK

1. Vizualítás készítés alkalmazásai
2. Közösségi média alkalmazásai
3. Google, Microsoft, Apple irodai, business,  e-mail szolgáltatások alkalmazásai
4, Szórakoztató alkalmazások
5. Kommunikáció és kapcsolattartás alkalmazásai
6. Közigazgatás alkalmazásai
7. Állami alkalmazások az államigazgatás digitalizációjához
8. Nyomtatványkitöltő alkalmazás 
9. Közlekedés alkalmazásai
10. Munka és foglalkoztatás alkalmazásai
11. Környezetvédelemi alkalmazások
12. Étkezési alkalmazások
13. Sport alkalmazások
14. Tanulást segítő alkalmazások

15. Energiatermelés és tárolás alkalmazásai
16. Agráriumhoz tartozó alkalmazások
17. Egészségügyi alkalmazások 
18. Pénzügyi alkalmazások
19. Üzleti élet alkalmazásai
20. Online játékok alkalmazása
21. Turisztikai alkalmazások
22. Utazási alkalmazások
23. Elektronika
24. Zöld alkalmazások
25. Társkereső alkalmazások
26. Online vásárlás
27. Személyes adatvédelem alkalmazás
28. Vészhelyzetek megoldása alkalmazás
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A Gyűjteményben bemutatjuk mire használhatóak az összegyűjtött alkalmazások, milyen funkciókkal rendelkeznek  
és milyen előnyöket nyújtanak. Az elérhető alkalmazások listája, kategóriái, típusai, rövid leírása, az alapvető funkciók és 
lehetőségek a Digitális applikációk gyűjteménye elnevezésű dokumentumban megtalálhatók. Az Alkalmazás területe  
és funkciói és az Alkalmazás célja a mindennapi életben besorolások alapján ki lehet választani, melyiket szeretné használni.
Azt tudni kell, hogy az alkalmazások folyamatosan változnak és fejlődnek. Fontos, hogy rendszeresen frissítsük annak érde-
kében, hogy az új funkciók és változások megfelelően működjenek.

A GYŰJTEMÉNY VALAMENNYI APPLIKÁCIÓJÁT NEM TUDJUK RÉSZLETESEN BEMUTATNI, 
DE JELEZNI TUDJUK, HOGY ÁLTALÁNOSSÁGOKBAN MIRE KELL FIGYELNI:

 • Az alkalmazások megnyitására és bezárására, valamint a navigációra az alkalmazásokon belül.
 • Az adatok bevitelére az alkalmazásokba.
 • A szerkesztés, törlés és mentés funkciók használatára.
 • A keresési funkciók használatára az alkalmazásokban.
 • Az adatok szűrésére és rendezésére.
 • Az alapvető beállításokra és a személyre szabási lehetőségekre.
 • Az értesítési beállítások kezelésére.
 • Az adatbiztonsági alapelvekre és gyakorlatokra.
 • Adatvédelmi beállítások és intézkedések.

4. GYAKORLATI LÉPÉSSOR

Természetesen alkalmazások letöltése és használata a mobil eszközökön (például okostelefonokon vagy táblagépeken)  
nagyon egyszerű. Követve az alábbi lépéseket könnyen megtanulható, hogyan tölthető le és használható egy alkalmazás:

4.1. ALKALMAZÁS LETÖLTÉSE

Meg kell nyitni a készülék alkalmazásboltját. A legtöbb eszközön ez az App Store (iOS) vagy a Google Play Store (Android).
A keresőmezőbe be kell irni az alkalmazás nevét, amit szeretne tölteni.
Amikor megtalálható az alkalmazás a keresési eredmények között, rá kell kattintani a nevére vagy az ikonjára.
Általában egy „Telepítés” vagy „Letöltés” gomb lesz látható az alkalmazás oldalán. Erre a gombra kell kattintani.
A készülék kérheti az engedélyt az alkalmazás letöltéséhez és az esetleges szükséges további engedélyekhez.



4.2. ALKALMAZÁS INDÍTÁSA ÉS BEJELENTKEZÉS (amennyiben szükséges)

Miután az alkalmazás letöltődött és telepítve van, meg kell keresni az eszközön és rá kell kattintani az ikonjára az indításhoz.
Néhány alkalmazásnak szüksége lehet regisztrációra vagy bejelentkezésre. Ha már van fiók az adott alkalmazásban, be kell 
jelentkezni. Ha még nincs fiók, követni kell az alkalmazás által megadott utasításokat a fiók létrehozásához.

4.3. AZ ALKALMAZÁS HASZNÁLATA

Az alkalmazás használata általában begyakorlott. Követni kell az alkalmazásban megjelenő utasításokat és használni  
az elérhető funkciókat.
Ha az alkalmazás bármely részével kapcsolatban kérdés van, akkor meg kell nézni az alkalmazás saját súgóját vagy támogatási  
részét. Sok alkalmazásnak van online segítsége vagy felhasználói kézikönyve.

4.4. FRISSÍTÉSEK

Fontos frissíteni az alkalmazásokat, amikor rendelkezésre állnak frissítések. Ezek az új verziók javíthatják az alkalmazás telje-
sítményét és új funkciókat is hozzáadhatnak.

4.5.  ADATVÉDELEM ÉS BIZTONSÁG

Ügyelni kell arra, hogy csak megbízható forrásból származó alkalmazások letöltése történjen meg.
Ellenőrizni kell az alkalmazás engedélyeit, megbizonyosodni arról, hogy azok csak a szükséges adatokhoz férnek hozzá.  
Az alkalmazásokat naprakészen kell tartani, hogy a legfrissebb biztonsági funkciók és javítások érvényesüljenek.
Egy alkalmazás engedélye azt jelenti, hogy az alkalmazás hozzáférést kap bizonyos funkciókhoz vagy adatokhoz a készü-
léken. Az engedélyek segítenek az alkalmazásoknak elvégezni a működésükhöz szükséges feladatokat, például hozzáférni  
a helyzetmeghatározáshoz vagy az internetkapcsolathoz. Az alkalmazásoknak előzetesen kell kérniük ezeket az engedélyeket  
a felhasználóktól, és a felhasználónak lehetősége van elfogadni vagy elutasítani azokat.
Fontos megjegyezni, hogy az engedélyeknek való hozzájárulás nem feltétlenül jelenti azt, hogy az alkalmazás minden egyes 
funkciójához hozzáférési engedélyt kapott. Általában az alkalmazások csak akkor kérnek hozzáférést bizonyos engedélyekhez,  
amikor azokra ténylegesen szükségük van a működésükhöz. Elutasíthatók az engedélyek, amelyeket nem érez szükségesnek  
az alkalmazás használatához, vagy amelyekről nincs meggyőződve az adatvédelmi vagy biztonsági kockázatokról.
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