
Adatkezelési tájékoztató 

a GDPR 13. cikke szerinti tartalommal (ha az adatokat az érintettől gyűjtik) 

Adatkezelés tárgya: Gyermekút applikáció: 

Az applikáció célja a fentiekkel összhangban, hogy a szülők és a szociális, egészségügyi és 
köznevelési szférában dolgozó szakemberek (kisgyermekgondozók, óvodapedagógusok, 
gyermekorvosok, védőnők, családsegítő és gyermekjóléti szakszolgálatok stb.) számára nyújtson 
releváns információkat a koragyermekkori intervencióval kapcsolatosan. 
Az applikáció rendelkezik olyan funkcióval, amely az eltérő fejlődésű/nevelési igényű gyermekek 
szüleit hivatott támogatni (Gyerekút támogatás). Ennek révén a szülők segítséget kapnak a 
rendellenességek feltárását illetően, illetve javaslatot kapnak, hogy mely szakterület keretében 
tevékenykedő ellátó felkeresése javallott az adott esetben. 

Az applikáció használata: 

Az Adatkezelő által fejlesztett és működtetett applikáció egy szokványos, android és iOS 
platformon elérhető alkalmazás. Azon szövegmezők, valamint regisztrációs felület is szerepel. 
Ennél fogva az applikáció:  

 Regisztrált fiókkal használható; 

 Külön regisztrációt tesz lehetővé, amennyiben képzésre történő jelentkezés valósul meg;  

 Használata megköveteli a rendszerbe történő bejelentkezést;  

 Funkcionálása megköveteli az érintett felhasználóktól személyes adatok megadását 

(név, e-mail cím, kérdésekre adott egyedi válaszok); 

 Lehetővé teszi két alapvető felhasználói csoport általi használatot, ezek pedig:  

o szakemberek: védőnők, gyerekorvosok, pedagógiai szakszolgálat képviselői, 

kisgyermekgondozók, óvodapedagógusok stb.;  

o szülők; 

Lehetővé teszi továbbá az „adminisztrátor” szerepkört, amelynek joga van szerkeszteni az 

applikáció azon funkcióit, ami személyes adatok kezelésével jár. 

Az adatkezelő neve: Családbarát Magyarország Központ Nonprofit Közhasznú Kft. 

Az adatkezelő székhelye:  1134 Budapest, Tüzér utca 33-35. 

Az adatkezelő képviselője: Dr. Szuromi-Kovács Ágnes ügyvezető 

Az adatkezelő elérhetősége: Postai úton: 1134 Budapest, Tüzér utca 33-35. 

Elektronikus úton: titkarsag@csalad.hu 

 

Az adatkezelés célja:  Regisztráció 

Felhasználói fiókhoz kötött használat biztosítása érdekében.  

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak fenti célból 

történő kezeléséhez. A hozzájárulás bármikor visszavonható ugyanolyan módon, mint ahogy azt 

az egyén korábban megadta.  

A hozzájárulás tartalma (megadásának módja) röviden: az érintettnek az applikáció letöltésekor 

van lehetősége checkboxok (jelölőnégyzetek) kipipálásával megadni a hozzájárulását. A letöltést 

követően az applikáció nyitó képernyője rövid információt ad az applikáció céljáról, moduljairól. 

Ezután juthat el arra a felületre, ahol nyilatkoznia kell arról, hogy megismerte az adatkezelési 

tájékoztatót és a felhasználási feltételeket, valamint ahhoz, hogy hozzájárul a fenti 

adatkezelésekhez.  

Az adatkezelés időtartama: Az érintett kérésére történő törlésig. A regisztrációt követően az érintettnek bármikor lehetősége 

van a fiókját törölni; a fiókja törlésével Adatkezelő az ahhoz kapcsolódó adatainak törléséről is 

gondoskodik.  

 

Az adatkezelés célja:  Információkérés 

A megkeresését küldő érintett azonosítása annak érdekében, hogy az Adatkezelő felvehesse vele 

a kapcsolatot az érdeklődés tárgyában 

Az adatkezelés jogalapja: Adatkezelő GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke. Az adatkezelés az 

Adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. Adatkezelőnek jogos érdeke fűződik 

ahhoz, hogy az érintett kapcsolatfelvételhez szükséges adatait az érintett által kezdeményezett 

kommunikáció során felhasználja.  



Adatkezelő mérlegelést folytatott le a szemben álló felek érdekeit illetően, melynek eredménye, 

hogy az adatkezelő jogos érdekei erősebbek az érintettek érdekeinél, illetve az adatkezelés 

arányosan korlátozza az érintett jogait és szabadságait. 

Az adatkezelés időtartama: A beérkezéstől vagy válaszadástól, vagy az utolsó levélváltástól számított 6 hónap elteltéig, de 

legkésőbb 1 évig. 

 

Az adatkezelés célja:  Tartózkodási hely kezelése  

A felhasználó tartózkodási helyéhez legközelebbi krízisközpont ajánlása érdekében.  

A kezelt adatok köre: Az érintett tartózkodási helye (GPS adatai); a felhasználóhoz közel eső ellátószervezetek térképes 

megjelenítése érdekében az applikációnak szüksége van a felhasználó tartózkodási helyével 

összefüggő adatokra (GPS koordináták). 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől felvett (az applikáció használatával) 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak fenti célból 

történő kezeléséhez. A hozzájárulás bármikor visszavonható ugyanolyan módon, mint ahogy azt 

az egyén korábban megadta.  

A hozzájárulás tartalma (megadásának módja) röviden: az érintettnek az applikáció letöltésekor 

van lehetősége checkboxok (jelölőnégyzetek) kipipálásával megadni a hozzájárulását. A letöltést 

követően az applikáció nyitó képernyője rövid információt ad az applikáció céljáról, moduljairól. Az 

érintett ezután juthat el arra a felületre, ahol nyilatkoznia kell arról, hogy megismerte az 

adatkezelési tájékoztatót és a felhasználási feltételeket, valamint ahhoz, hogy hozzájárul az 

adatkezelésekhez. 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett kérésére történő törlésig. A regisztrációt követően az érintettnek bármikor lehetősége 

van a fiókját törölni; a fiókja törlésével Adatkezelő az ahhoz kapcsolódó adatainak törléséről is 

gondoskodik. 

Az érintett jogai: Jelen szakasz alatt a tájékoztató rögzíti az érintetteket általánosan megillető adatvédelmi jogokat, 

illetve amennyiben azok relevánsak a tárgyi adatkezelésre nézve, úgy ki is fejti azokat, valamint 

rendezi, hogy miképp érvényesíthetők az adatkezelés során.  

Az érintettnek joga van arra, hogy: 

- személyes adatait géppel olvasható formátumban megkapja: Adatkezelő az érintett ezirányú 

kérelmére tagolt, illetve széles körben használt adathordozón, adott esetben szöveges formátumú 

fájlként megkapja a róla kezelt személyes adatokat (adathordozhatósághoz való jog).  

- tiltakozzon az adatkezelés ellen: a tiltakozáshoz való jog megilleti az érintettet, amennyiben a 

GDPR 21. cikke szerinti feltételek teljesülnek (tiltakozáshoz való jog).  

- személyes adatainak kezelésével összefüggésben tájékoztatást kérjen: az adatkezelés 

átláthatóságát elősegítő garancia jelen adatkezelési tájékoztató útján realizálódik, de Adatkezelő 

a fenti elérhetősége útján külön, részletekbe menő tájékoztatást is adhat az érintettek számára 

(hozzáférési jog).  

- az adatkezeléshez adott hozzájárulását visszavonja: az érintettnek – amennyiben Adatkezelő az 

érintett hozzájárulása alapján kezeli az adatokat - bármikor lehetősége van hozzájárulását 

visszavonni, mely révén nem lesz többé alanya az adatkezelésnek. A hozzájárulás visszavonása 

nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

- adatainak törlését kérje: az adatkezelő az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkül törli a 

kérelemben megjelölt személyes adatokat, amennyiben a GDPR 17. cikkében rögzített feltételek 

fennállnak (törléshez való jog, „elfeledtetéshez való jog”).  

- adatainak helyesbítését kérje: az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelő indokolatlan 

késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az 

adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek 

mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését (helyesbítéshez való jog).  

- kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést: az érintett jogosult arra, hogy kérésére 

Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a GDPR 18. cikk (1) bekezdésében szereplő feltételek 

valamelyike teljesül; ilyen irányú kérés esetén, amennyiben valamely feltétel teljesül, Adatkezelő 

a megfelelő módon intézkedik a kezelt adatok korlátozásáról: pl. ideiglenesen áthelyezi egy másik 

adatkezelő rendszerbe vagy az adatokat használó személyek hozzáférhetőségég megszünteti 

(korlátozáshoz való jog). 

Az érintetti jogok érvényesítésére Adatkezelő fent megjelölt elérhetősége (székhelye, e-mail címe) 

szolgál; erre a címre kell elküldeni (elektronikus vagy postai úton) az érintetti kérelmet tartalmazó 

megkeresést. Adatkezelő a kérelem megküldését követően 30 napon belül kivizsgálja az érintett 

igényeit, és visszajelez az érintettnek, illetőleg intézkedik a kérelemmel kapcsolatosan.  



Biztonsági intézkedések 

általános leírása: 

Adatkezelő az adatkezelések felett érvényesíti a jogszabályban foglalt előírásokat, valamint 

gondoskodik arról, hogy érvényesüljön az illetéktelen hozzáférés elleni védelem. Adatkezelő a 

kezelt személyes adatok vonatkozásában a releváns kockázatokkal arányos védelmet alakít ki és 

tart fenn.  

Adattovábbítás címzettje:  

(akivel a személyes adatot közlik, 

függetl. attól, hogy harmadik fél-e) 

Adatkezelő nem továbbítja az adatokat más szervezetnek. 

 

Külföldi adattovábbítás: Adatkezelő nem továbbítja az adatokat harmadik országba, sem nemzetközi szervezet részére.  

Automatizált döntéshozatallal 

kapcsolatos információk: 

Adatkezelő nem valósít meg automatizált adatkezelést (ideértve a profilalkotást is). 

Adatvédelmi tisztviselő neve és 

elérhetősége: 

Dr. Schubert István; schubert.istvan@csalad.hu 

Jogorvoslat: Az érintett panasszal élhet az Adatkezelőnél az adatkezelési tevékenységgel kapcsolatban. Ilyen 

panaszát az érintett az Adatkezelő fent megjelölt elérhetőségén keresztül juttathatja el Adatkezelő 

számára. Az érintett a személyes adataihoz fűződő jogának megsértése esetén a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulhat: 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefonszám: +36 (1) 391-1400 

Központi elektronikus levélcím: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: www.naih.hu  

A fentieken túlmenően az érintett keresettel fordulhat az adatkezelő székhelye szerint illetékes 

törvényszékhez. A törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi linken keresztül 

tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek  
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